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Adatkezelési tajékoztato
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Valtozat: RM-ADATKEZELES-2026-10-23-6. Felllvizsgalat és alkalmazasi kezd6nap: 2026. oktéber 23.

A Real Man webaruhaz adatkezelési tajekoztatdja a ferfiruhazat.hu oldalon tortén6 béngészésre, vasarlasra és
kapcsolattartasra vonatkozik. Vendégként is vasarolhat; a hirlevél és a kényelmi sitik kiilén, 6nkéntes valasztason
alapulnak. A webaruhaz Google Analytics-, Google Ads- és Meta Pixel-kdvetése jelenleg ki van kapcsolva. Adatvédelmi
ugyben: ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu.

1. Az adatkezel6 és elérhetéségei

Adatkezel6: Bolcskei Norbert egyéni vallalkozé, a Real Man - Férfi Ruhazat webaruhaz Gzemeltetdje. A
webaruhaz cime: https://ferfiruhazat.hu/. Korabbi cime: https://realmanshop.hu/; az ott korabban megadott adatok
tekintetében is ugyanez az adatkezel6 gyakorolja a jogokat és teljesiti a kdtelezettségeket. A domainvaltas az
érintetti jogokat nem korlatozza. Székhely, levelezési és visszakildési cim: 6512 Szeremle, Ady Endre u. 9/a.
Adbszam: 67947900-1-23. Egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szam: 50989030.

Altalanos kapcsolat: info@ferfiruhazat.hu. Adatvédelmi kérelem, panasz és elallas:
ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu. Telefon: +36 30 620 0158. Ugyfélszolgalat: hétfétél péntekig 09:00-17:00,
szombaton 09:00-12:00. Adatvédelmi megkeresés postai uton a székhelyre is kildhetd.

A tajékoztato a latogatdkra, érdekléddkre, vasarlokra, csomagcimzettekre, regisztralt felhasznaldkra, értékelékre és
feliratkozékra vonatkozik. Személyes adat az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé
informacio; adatkezelés példaul annak felvétele, tarolasa, felhasznalasa, tovabbitasa és torlése.

Az adatvédelmi Gigyeket az adatkezeld a fenti elérhetéségen fogadja. Kulon adatvédelmi tisztvisel6t e dokumentum
nem nevez meg; a kijeldlési kotelezettséget a tényleges miikddés mérete és adatkezelése alapjan rendszeresen
értékelni kell.

2. Alapelvek, adatforrasok és jogalapok

Az adatkezelés meghatarozott célhoz kotott, az ahhoz szikséges adatokra és idétartamra korlatozott. A GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja a szerzddés el6készitését és teljesitését, ¢) pontja a jogi kotelezettséget, a)
pontja az dnkéntes hozzajarulast, f) pontja az igazolt jogos érdeket alapozhatja meg. Jogos érdeknél kilon
szukségességi és érdekmérlegelési vizsgalat szlikséges. A tajékoztatd megismerése nem éltalanos hozzajarulas
minden mivelethez.

A kotelezé rendelési adatok hianyaban a vasarlas vagy a kézbesités nem teljesithet. Opcionalis marketingadat
nélkil azonban vasarolni lehet. A sziikséges adatmezdket a fellilet jelzi. Keérjuk, szlikségtelen igazolvanymasolatot,
egeészségugyi vagy mas kuldnleges adatot ne kuldjon.

Az adatokat f6szabaly szerint az érintett adja meg. Mas részére torténd rendeléskor a cimzett neve, cime és
szlkséges elérhetésége a megrendelétél szarmazik; fizetési vagy kézbesitési statusz a banktdl, illetve az MPL-tél
érkezhet. Nem kozvetlen adatgyUjtésnél a GDPR 14. cikke szerinti tajékoztatasi idépontokat és kivételeket is
figyelembe kell venni; a jelen tajékoztatast a csomag cimzettje szamara is hozzaférhetéve kell tenni.

A személyes adatot nem csak a polgari név teheti azonosithatéva: egy e-mail, fickazonosito, IP-cim vagy
azonositohoz kapcsolt vasarlasi esemény is személyes adat lehet. Az adatkezel6 a célrdl és a lényeges
eszkozokrél dont; az adatfeldolgozo az 6 megbizasabdl, utasitasai szerint jar el. Cimzett az, akivel az adatot kozlik;
harmadik fél az érintetten, adatkezelén, adatfeldolgozon és a feljogositott személyeken kivili szerepld. Egyedi
vizsgalatban eljar6 kézhatalmi szervre a GDPR cimzettfogalmanak kulén szabalya vonatkozik.
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Hozzéjarulas csak konkrét, tajékozott, dnkéntes és egyértelmi pozitiv cselekménybél szarmazhat. Profilalkotasnal
automatizaltan értékelnek személyes jellemzéket, példaul érdeklédést vagy viselkedést. Adatvédelmi incidens az
adatok biztonsaganak sérllése, példaul jogosulatlan hozzaférés, kozzététel, elvesztés, megvaltoztatas vagy
megsemmisulés.

Az adatkezel6 kotelessége a jogszerd, tisztességes és atlathatd eljaras, a célhoz kotottseég, az adattakarékossag, a
pontossag, a korlatozott megdrzés és a bizalmassag/integritas biztositasa; ennek igazolhatésagaért is felel. A
jogszabaly altal megengedett archivalas vagy kutatas/statisztika nem jelent altalanos felhatalmazast a vasarloi
adatok tovabbi Gzleti hasznalatara.

3. Regisztracio és vasarloi fiok
Cél: a kért fiok létrehozasa, belépés, cimek és rendelési el6zmények elérése. Adatok: név, e-mail-cim,

fiockazonositod, a jelszo védett technikai lenyomata, létrehozasi/modositasi id6, mentett cimek és a fiokhoz tartozé
rendelések. Jogalap: a kért fiokszolgaltatas teljesitése, GDPR 6. cikk (1) b).

Megorzés: a fidk fenndllasaig. Torlési kérelem vagy a fidkszolgaltatas megsziinése utan az 6nallé megdrzési céllal
mar nem rendelkez6 adatok torlenddk vagy visszafordithatatlanul anonimizalandok. A szamla, panasz és jogi igény
kulon megbrzési szabalya ettél fuggetlen. Az inaktiv fiokok szikségességét idészakosan felll kell vizsgalni; az
adatkezel6 nem alkalmazhat indokolas nélkdli, korlatlan tarolast.

Vendégvasarlas is lehetséges, igy vasarléi fiokot nem kotelezd létrehozni. A regisztracios és vendégvasarlasi
felUleten szuletési datumot és megszélitast nem kértink. A név és az e-mail-cim a fiok vagy rendelés azonositasat
és a kapcsolattartast szolgalja.

4. Megrendelés, fizetés, atalakitas és kézbesités

Cél: a rendelés feldolgozasa, kulon elfogadasa, teljesitése, kapcsolattartas, fizetési egyeztetés és kézbesités.
Adatok: név, e-mail, szamlazasi és szallitasi cim, a kézbesitéshez sziikséges telefon, rendelésazonosito, termék,
méret, mennyiség, vételar, valasztott fizetés és szallitas, statusz, szikséges egyeztetd levelezés. Jogalap: GDPR
6. cikk (1) b).

Egyedi 6ltdénymodositasnal vagy kérésre roviditett dvnél a megrendelt hossz, méret, valtoztatas és jovahagyas is
kezelhetd a személyre szabott teljesitéshez. Ezek kizardlag a sziikséges mértékben rogzitheték; a ruhaméretbdl
egészségugyi profil nem készithetd.

A webaruhaz jelenleg atutalast és utanvétet kinal, online bankkartyas fizetést nem. Atutalas, utanvét-elszamolas
vagy visszafizetés esetén a fizeté/szamlatulajdonos neve, bankszamlaszama, dsszeg, id6pont, kdzlemény és
tranzakcidhivatkozas is kezelhetd. A webaruhaz online bankkartyaszamot vagy kartyabiztonsagi kodot a jelen
fizetési folyamatban nem kér.

Cimzettek: a Rackhost a technikai kiszolgalashoz; a Magyar Posta Zrt. a kézbesitéshez és utanvéthez; a
szamlavezetd bank az elszamolasban. A fuvarozonak csak a kézbesitéshez és az utanvét 6sszegének
beszedéséhez sziikséges adat adhato at. A bank és a postai szolgaltatd a sajat szabalyozott miveleteiben 6nallo
adatkezel6ként is eljar.

Megorzés: a teljesitésig, majd a szerz6dés bizonyitasahoz és jogi igényekhez szikséges, lesziikitett adatkor az
altalanos polgari jogi elévilési id6hoz igazodva, rendszerint az esedékessegtdl szamitott 6t évig, a GDPR 6. cikk
(1) f) pontja alapjan. Konkrét jogvita, nyugvas vagy megszakitas indokolhat eltérést. Ez nem indokolja minden
technikai napld, ruhaméret vagy fidkadat 6t évig torténé tarolasat. A szamlaadatokra a kdvetkezd pont
alkalmazando.
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5. Papirszamla, ad6zasi bizonylatok és konyvelés

Cél: szamla kiallitasa, addzasi kotelezettségek és ellenérizhetéség. Adatok: vevd neve, szamlazasi cime és
szlUkség szerint adészama, szamla sorszama, datumok, tételek, ellenérték, az alanyi adomentesség jeldlése és az
elszamolas szikséges adatai. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c), a vonatkozé ado- és szamlazasi szabalyok.

Az adatkezeld papiralapu szamlat ad. Ez nem zarja ki a kotelezd NAV-adatszolgaltatast és a bizonylatok addjogi
megdrzését. Egyéni vallalkozonal a megbrzés az alkalmazandé addjogi szabalyhoz igazodik: az Art. 78. § szerint
az ado megallapitasahoz vald jog eléviléséig. Az Art. 202. § szerinti fészabaly 6t év annak a naptari évnek az
utols6 napjatél, amelyben a bevallast vagy bejelentést teljesiteni, illetve az adét megfizetni kellett volna; az
elévulést modositd szabalyok figyelembevételével. A szamviteli torvény nyolcéves szabalyat nem alkalmazzuk
automatikusan egyéni vallalkozora.

A kdnyvvezetést, az addzasi nyilvantartasok kezelését és a bizonylatok megérzését az adatkezel6 sajat maga, a
vallalkozasan belill végzi. Kiils6 konyvelét vagy konyvelbirodat nem vesz igénybe, ezért ilyen cimzett részére
konyvelési célu adattovabbitas nem torténik. A bels6 feladatellatasban kizardlag erre feljogositott, titoktartasra
koteles személy jarhat el, a szlkséges adatokhoz valé hozzaféréssel. Ez nem érinti a NAV felé kotelezd
adatszolgaltatast, illetve a banki, postai és tarhelyszolgaltatéi miveleteket. Késébbi kiilsé kdnyveld bevonasa el6tt
a szerepét, hozzaférését és szerzédéses feltételeit rendezni, a tajékoztatast frissiteni kell.

6. Kapcsolatfelvétel és ugyfélszolgalat

Cél: kérdések megvalaszolasa és a kért segitség biztositasa. Adatok: név, e-mail vagy telefon, lizenet, rendelési
hivatkozas és indokolt melléklet. Jogalap: rendelést elékészitd/teljesitd ligyben GDPR 6. cikk (1) b); mas altalanos
megkeresésnél a valaszadas és dokumentalas igazolt jogos érdeke, f) pont.

A sziikséges megdrzés fészabaly szerint az Gigy lezarasaig, az altalanos megkereséseknél legfeljebb az
adatkozléstdl szamitott két évig tart; a szikségesség korabbi megsziinésekor torlés szikséges. Ha az Uzenet
panasz, szavatossagi igény, elszamolas vagy bizonyitando kdvetelés része, annak kilon megdrzési szabalya
iranyado. Az altalanos, lezart érdekl6déseket a szukségesség megsziinése utan toroini kell. A levelezési és
mentési rendben ezt ténylegesen végre kell hajtani; minden e-mail korlatlan tarolasa nem kovetkezik a
tarhelyszolgaltatasbol.

Telefonhivasok rogzitését az adatkezel6 nem jelentette be; e dokumentum hangrégzitést nem allit. llyen funkcio
bevezetéséhez el6zetesen kulon tajékoztatas és jogalapvizsgalat sziikséges.

7. Elallas, szavatossag és panasz

Cél: fogyasztdi jogok gyakorlasa, tigyintézés, visszafizetés és a teljesités igazolasa. Adatok: név, elérhetéség,
rendelés és érintett termékek, nyilatkozat vagy hibaleiras, indokolt bizonyiték, idépontok, ugyintézési eredmény,
visszatéritéshez szilkséges bankszamlaadat. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c), a fogyasztovédelmi kotelezettségek;
az elszamolasnal a szerzddés teljesitése is, b) pont.

Az online eléllasi funkcié a fogyasztd dontését, nevét, a szerz6dés azonositoé adatait, visszaigazolasi e-mailjét, a
teljes vagy részleges elallas tartalmat és az elkildés idépontjat régziti. Az Eladoé tartés adathordozon visszaigazolja
a nyilatkozatot. A funkcio hasznalata nem kétheté marketinghozzajarulashoz.

Megorzés: az irasbeli panasz, jegyz6konyv és érdemi valasz a fogyasztovédelmi torvény szerint harom évig; a
szavatossagi/jotallasi jegyzékonyv a 19/2014. NGM rendelet szerint szintén harom évig. A mas megdrzési szabaly
ala nem tartozo elallasi és elszamolasi bizonyitékra a szlikséges igényérvényesitési megd6rzés, a bizonylatokra az
5. pont alkalmazandé. Hatdsag, békéltetd testiilet vagy birdsag jogszeri eljarasban az igyhdz sziikséges adatok
cimzettje lehet.
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Panaszt tenni a regisztraciotol és a hirlevél-hozzajarulastol figgetlenil lehet. Csak a panasz azonositasahoz,
megértéséhez, kivizsgalasahoz és a valasz elkildéséhez szikséges adatok kérhet6k. Adathiany esetén az
adatkezeld a konkrét Ugyben szlikséges pétlast kéri; nem kovetelheti meg automatikusan minden vasarlasi mezé
ujboli kitoltéseét. A kotelezd panaszadatok jogalapja nem visszavonhaté marketinghozzajarulas, és a jogszabaly
alapjan tarolt iratra az adathordozhatdsag sem terjed ki automatikusan.

8. Hirlevél és sajat ajanlatok

Cél: a Real Man ujdonsagainak és ajanlatainak e-mailes megkuldése. Adatok: e-mail-cim, feliratkozasi statusz, a
hozzajarulas szévegét és megtorténtét igazolo idépont, forras és szikséges technikai bizonyiték. Jogalap: kilon,
Onkéntes és kifejezett hozzajarulas, GDPR 6. cikk (1) a), valamint a gazdasagi reklamtevékenységrél szolo térvény
6. §-a.

A feliratkozas nem el6re kijelolt, nem kotelez6 a vasarlashoz, és nem vonhato 6ssze a szerzddés teljesitéséhez
szikséges adatkezeléssel. A vasarlé nem ad altalanos engedélyt név szerint nem ismert vallalkozasoknak torténé
adatatadasra.

Az adatkezel6 a hirlevélcimjegyzéket mas vallalkozasoknak marketingcélra nem adja at. Kizarélag a Real
Man sajat hirlevelére lehet feliratkozni; kiilon partnerajanlat-feliratkozast a webaruhaz nem kinal. A technikai
levelezési szolgaltaté a Rackhost, a 12. pont szerint. Az esetleg kés6bb bevezetett bongészési mérés és hirdetés a
hirlevéltdl elkilonlld adatkezelés.

A feliratkozast a PrestaShop kezeli; a levelezés a Rackhostnal Gzemeltetett domain-postafiokokon torténik.
Megorzés: marketingcélra a hozzajarulas visszavonasaig vagy a hirlevél megsziinéseéig. Dijmentes leiratkozas a
levél erre szolgal6 hivatkozasan vagy az ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu cimen kérhetd; visszavonas utan (j
reklamlevél nem kildhetd. A korabbi hozzajarulas igazolasara sziikséges, elkllonitett bizonyiték kizardlag a
hozzajarulas és az esetleges jogi igény igazolasahoz sziikséges ideig tarthaté meg, GDPR 6. cikk (1) f) alapjan;
marketingklldésre nem hasznalhatd. A megdrzés szikségessége az adott igény eléviléséhez és fennallé hatdsagi
vagy birésagi eljarashoz igazodik, az igényeérvényesitést befolyasold kdrilmények figyelembevételével. E
megdrzés nem indokolja a teljes feliratkozoi profil tovabbi tarolasat.

A feliratkozaskor kizarélag a ténylegesen kért adatok kezelhet6k: ha a név is megadasra kerll, a megszdlitast
szolgalja; a feliratkozas ideje, forrasa és sziikséges IP-bizonyitéka a feliratkozas technikai lebonyolitasat és
igazolasat szolgalhatja. Az e-mail nélkil nem kildhetd hirlevél, de a feliratkozas tovabbra is szabad valasztas. SMS
vagy push reklamkuildést az adatkezel jelenleg nem jelentett be; ezek kés6bbi bevezetéséhez a megfelel
csatornara vonatkozo el6zetes tajékoztatas és hozzajarulas szikséges.

9. Kivansaglista és termékértékelések

Kivansaglista: cél a felhasznald altal mentett terméklista biztositasa; adatok a fiok/lista azonositdja és a mentett
termékek. Jogalap a kért szolgaltatas teljesitése, GDPR 6. cikk (1) b). Megdrzés a lista felhasznalé altali térléséig
vagy a fidkszolgaltatas megszilinéséig, a sziikségességi fellilvizsgalattal.

Termékértékelés: cél a felhasznalo altal kért értékelés megjelenitése és kezelése; adatok a megjelenitett név,
értékelés, szdveg, termékhivatkozas és idépont, sziikséges belsé felhasznaldéazonositd. A publikalas személyes
adataira 6nkéntes hozzajarulas, GDPR 6. cikk (1) a) alkalmazandd; az izemeltetés és visszaélés-megel6zés
szlkséges, bels6 adatai kuldon jogosérdek-vizsgalatot igényelhetnek.

A kozzétett ertékelést mas latogatok is megismerik; e-mail-cim és belsé fiokazonositd nem tehetd nyilvanossa.
Szikségtelen személyes adatot, mas személy adatait ne irja az értékelésbe. Visszavonasi vagy torlési kérelem az
Ugyfélszolgalaton kérhetd; a nyilvanos személyes adat kozzétételét a hozzajarulas visszavonasa utan meg kell
szlntetni, az esetleges 6nallo jogi bizonyitékmegbrzest elkilonitve.
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Elhagyott kosarhoz kapcsolodé emlékezteté-kampany nincs. Az operativ kosarmegérzés és a hozzajarulassal
mikddé mérdkod kuldon cél, nem jelent engedélyt ilyen e-mail kildésére.

10. Szukséges siitik és biztonsagi naplék

A sutik és hasonlé technoldgiak a bongészdben tarolhatnak azonositokat és allapotot. A kért munkamenethez,
belépéshez és kosarhoz szigoruan sziikséges tarolas az elektronikus hirkdzlésrél sz6l6 torvény 155. § (4)
bekezdése szerinti kivétel ala eshet; ez nem sziinteti meg a tajékoztatasi és a GDPR szerinti jogalapkdvetelményt.

A szolgaltatas szikséges miikoédése GDPR 6. cikk (1) b), a szlikséges rendszerbiztonsag dokumentalt jogos érdek
alapjan f) pont ala tartozhat. A naplé IP-cimet, kérésidépontot, kért oldalt, hibakddot és bongészbjellemzét
tartalmazhat. A naplé nem hasznalhaté automatikusan marketingprofil készitésére.

A PHPSESSID a béngész6munkamenet végeig szolgalé munkamenetsiiti. A PrestaShop- kezdet( allapotsuti a
kosar és a belépési allapot kezelésére, legfeljebb 20 napig hasznalhaté. A bongészében tarolt siti lejarata és a
rendelési vagy fidkadat szerveroldali megérzése kilonboz6 idétartam. A sitik és a hozzajarulas részletes jegyzékét
a 22. pont tartalmazza.

Nem minden ,funkcionalisnak” nevezett suti mentes a hozzajarulas aldl: a kivételt a felhasznalé altal kifejezetten
kért szolgaltatashoz val6 szigoru szikségesség alapozza meg. A munkamenet-azonosité hasznalata is jarhat
személyesadat-kezeléssel. A sltilejarat és a szolgaltaté szerverén kezelt eseményadat meg6rzése kulon
id6tartam; a bongészd bezarasa nem tordl automatikusan minden allandé sutit és szerveroldali adatot.

A bongészd beallitasaiban a sutik megtekintheték, blokkolhatok és térélhetdk. Segitség: Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hi=hu ; Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-torlese-adatok-eltavolitasa-amit-weboldalak-tarolnak ; Safari:
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac ; Edge: a Beadllitasok / Cookie-k és webhelyengedélyek,
illetve a Microsoft hivatalos sugdja. A sziikséges siitik teljes blokkolasa belépési/kosarmiikodési zavart okozhat. Az
analitika és reklam elutasitasa dnmagaban nem akadalyozhatja meg a vasarlast. A béngészdében torlés mellett a
weboldali hozzajarulast is érdemes visszavonni, hogy Uj kdvetési siti ne keletkezzen.

11. Google Analytics, Google Ads és Meta Pixel

Jelenlegi allapot: a webaruhaz Google Analytics-, Google Ads- és Meta Pixel-integracidja nincs engedélyezve.
Ezekhez kapcsol6dd mérési és hirdetési adatkiildést nem kapcsolunk be az 6sszes suti elfogadasaval sem. Az
alabbi bekezdések e szolgaltatasok lehetséges céljait és feltételeit ismertetik; nem jelentenek hozzajarulaskérést
egy mar mikodd kovetéshez. Aktivalasuk eldtt a konkrét szolgaltatasokat, eseményeket, cimzetteket, meg6érzeési
id6ket és adattovabbitasi garanciakat e tajékoztatoban kdzzétesszik, és az Uj célokra Uj valasztast kérlnk.

Erintett adatkér: bongészé- és eszkozjellemzék, online/cookie-azonositd, IP-cim technikai tovabbitasa,
meglatogatott oldalak, események, termék- és rendelési események, 6sszeg/pénznem és hirdetési hivatkozas a
tényleges beadllitas szerint. A mérésnél alnevesités nem jelent sziikségképpen visszafordithatatlan anonimizalast.

Jogalap: a nem szikséges analitikai és marketingkdvetésnél kulon, el6zetes hozzajarulas, GDPR 6. cikk (1) a), a
végberendezésen torténd tarolas/hozzaférés kovetelményeivel egyutt. Elutasitas esetén a vasarlas tovabbra is
elérhetd. Visszavonas a minden oldalon elérhet6 sutibeallitasbdl legyen ugyanolyan egyszer(, mint a megadas. A
hozzjarulas visszavonasa a korabbi jogszerliséget nem érinti, de az uj kdvetést le kell allitani.

Szolgaltaték: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag; Meta Platforms Ireland
Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2KS5, irorszag. A Google szolgaltatasfiiggé adatfeldolgozasi/adatkezelési
feltételeket alkalmaz; a Meta Business Tools esetén az adatgydijtés és tovabbitas egyes miveletei k6zos
adatkezelést is jelenthetnek. A szerepkdrt a tényleges szolgaltatas és a szerz6dés hatarozza meg, nem szabad
minden szerepl6t automatikusan adatfeldolgozonak nevezni.
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Google-tajékoztatas: https://policies.google.com/privacy?hl=hu és
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu. Meta-tajékoztatas:
https://www.facebook.com/privacy/policy/ és https://www.facebook.com/legal/technology terms. A kdzos
adatkezelési megallapodas Iényegét a tényleges Meta-integraciohoz kell hozzaférhetéveé tenni.

Aktivalas feltételei: a szolgaltatas bevezetésekor kildn ismertetjik az aktiv mérékédokat és eseményeket, a
Google Signals és remarketing hasznalatat, a hirdetési személyre szabast, az eseményadatok megdrzését és a
sutik lejaratat. Bévitett konverzid, Advanced Matching vagy szerveroldali Conversions API jelen tajékoztatassal
nincs engedélyezve. A pusztan telepitett modul nem keletkeztet hozzajarulast és 6Gnmagaban nem igazolja a
megfelel6 blokkolast.

Google Ads részletesebben: hozzajarulas esetén a hirdetésbdl érkez6 latogatas és a késébbi esemény, példaul
vasarlas, konverzios azonositoval kapcsolédhat 6ssze. Az eredmény a kampanyok értékelését és a hirdetések
beallitdsat szolgalja. Az Uzemeltetd altal latott Osszesitett jelentés nem jelenti azt, hogy a mogottes online
azonositok személyesadat-jellege megszinik. A Google mas szolgaltatasaival valo adatkapcsolat a beallitastol és
hozzajarulastol figg; altalanos kdvethetetlenséget nem allitunk.

A Consent Mode v2 ad_user_data és ad_personalization mezdi hozzajarulasi allapotjelzések, nem két kiilon
sutifajta: az el6bbi a hirdetési célu felhasznaldadat-kildést, az utdbbi a hirdetési személyre szabast jelzi. Az
analytics_storage és ad_storage jelzések a kapcsolddo tarolasra vonatkoznak. Egy allapotjelzés nem helyettesiti
az érvényes hozzajarulast. A technikai beallitast ugy kell ellendrizni, hogy elutasitaskor ne torténjen jogalap nélkdli
koveteés; a suti nélkdli jelzés is kulon adatvédelmi értékelést igényelhet.

Google Analytics részletesebben: a cél az oldalak és termékek hasznalatanak, latogatasi forrasainak és
eseményeinek mérése, 6sszesitett kimutatasok készitése. A GA4 Google-tajékoztatasa szerint az EU-bdl
szarmazo IP-cimet a foldrajzi adatok meghatarozasa utan elveti, és nem naplozza/tarolja. Ez nem jelenti az 6sszes
eseményadat anonimitasat vagy az EU-n kiviili feldolgozas kizarasat; a korabbi Universal Analytics IP-roviditési
leirasa nem alkalmazhaté automatikusan. Szolgaltatoi részletek:
https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=hu . A Google letilté bdngészdb&vitménye tovabbi
lehet&ség: https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=hu ; nem helyettesiti a weboldal hozzajarulasi fellletét és
nem azonos a Meta/Ads altalanos letiltasaval.

A Meta Pixel oldalletdltési és vasarlasi eseményeket kapcsolhat hirdetési azonositohoz és kézdnséghez. E funkcid
hasznalata adatkdzlés akkor is, ha a vallalkozé nem ad at killén e-mail-listat. E-mail vagy telefon hash-elt valtozata
sem lesz automatikusan anonim; bévitett egyeztetés csak elére tisztazott adatkori és jogalapi feltételekkel
vezethetd be.

12. Cimzettek, szolgaltatok és hozzaférések

Rackhost Informatikai Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag, roviden Rackhost Zrt.; 6722 Szeged, Tisza
Lajos korut 41.; info@rackhost.hu; https://www.rackhost.hu/dpa. A cPanel tarhely és levelezés technikai
szolgaltatéja: a weboldalt, adatbazist, postafiokot, valamint a szolgaltatashoz tartozé naplokat és mentéseket kezeli
a megbizas szerinti miveletekben adatfeldolgozoként. A szolgaltatasi szerz6déshez tartozé adatfeldolgozoi
feltételek a GDPR 28. cikke szerinti kereteket rogzitik. A Rackhost technikai tdmogatasa nem azonos a teljes
webaruhaz alkalmazaskarbantartasaval. A szolgaltatoi naplok és mentések megdrzésének feltételeit a 22. pont
ismerteti.

Magyar Posta Zrt. (MPL); 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.; https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato. A
kézbesités és utanveét szikséges cimzettje. Megkapja a cimzett nevét, cimét vagy valasztott pontjat, az
értesitéshez szilkséges e-mailt és telefont, valamint az utanvét és kiildemény sziikséges azonosité/elszamolasi
adatait. Sajat postai tevékenységére onallo adatkezelési szabalyai iranyadok.

OTP Bank Nyrt., a megadott atutalasi szamla bankja; sajat szabalyozott banki és pénzforgalmi miveleteiben
onallé adatkezeld, a sziikséges fizetési adatok cimzettje. Online bankkartya-elfogadé szolgaltatas a jelenlegi
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boltban nincs.
Konyvelés: belsé feladatellatas az 5. pont szerint; kiilsé konyvel6 vagy konyveldiroda nem cimzettje az adatoknak.

Google és Meta: a webaruhaz mérési és hirdetési integracidi jelenleg le vannak tiltva. A 11. pontban ismertetett
eszkdzok késébbi aktivalasa kilon, elézetes tajékoztatdshoz és megfeleld hozzajarulashoz kotott. Ez nem ad
engedélyt a hirlevélcimjegyzék atadasara.

Az adatkezeld sajat maga és az adott feladatra jogosult kozremUkodok férhetnek az adatokhoz a szikséges
mértékben. Tovabbi kilsé fejlesztét/karbantartét az adatkezelé nem nevezett meg; bevonasakor a hozzaférést és
az adatvédelmi szerepet elézetesen rendezni kell. Hatdsagoknak, birésagnak és a NAV-nak jogszabaly vagy
jogszerd eljaras alapjan torténhet adatatadas.

Az adatfeldolgozét a GDPR 28. cikke szerinti szerz6dés, dokumentalt utasitas és titoktartas koti; tovabbi
feldolgozét csak az el6irt engedélyezési rendben vehet igénybe. A feldolgozé nem hatarozhat meg szabadon uj
marketingcélt. Az adatkezeld a kivalasztasért, az utasitasokért és sajat kdtelezettségeiért felel; az adatfeldolgozo a
ra vonatkoz6 GDPR-kotelezettség megsértéséért és a jogszeri utasitastol eltérd eljarasért maga is felelhet. A
kartéritési felelésséget a GDPR 82. cikke rendezi.

A PrestaShop szoftver hasznalata 6nmagaban nem teszi a szoftver fejleszt6jét az 6sszes vasarloi adat cimzettjéve.
A jelenleg bejelentett mikodéshez Shoprenter, Szamlazz.hu vagy mas online szamlazé nem tartozik. Az MPL a
Magyar Posta Zrt. szolgaltatasa; e dokumentum nem nevez meg kulén ,MPL Magyar Posta Logisztika Kft.”
cimzettet. Postai kapcsolat: ugyfelszolgalat@posta.hu, +36 1 767 8282; feltételek:
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf . A sajat célt postai megbrzést a Posta tajékoztatoja hatarozza meg, azt
a webaruhaz nem irhatja feldl.

13. Kilfoldi adattovabbitas, profilalkotas

A Google és a Meta szolgaltatasa az EGT-n kivuli - kiiléndsen amerikai - cimzetthez torténé tovabbitast vagy tavoli
hozzaférést is érinthet. A Rackhost adatfeldolgozadi feltételei elsédlegesen EGT-n bellli feldolgozast irnak le, de a
konkrét szolgaltatasi lancot és alfeldolgozokat ellendrizni kell.

Harmadik orszagbeli tovabbitasnal a tényleges cimzettet, orszagot és a GDPR V. fejezete szerinti garanciat
azonositani kell. Megfeleléségi hatarozat csak annak személyi és targyi hatalyan belll, példaul megfeleléen
tanusitott amerikai cimzettre alkalmazhato; ennek hianyaban alkalmazhaté szerzédéses biztositék és szlikség
szerinti kiegészitd intézkedés szlikséges. A cookie-hozzajarulas nem helyettesiti automatikusan az adattovabbitas
garanciajat.

A jelenleg letiltott Google-/Meta-integraciékhoz kapcsoldédo Uj webaruhazi adattovabbitas nincs engedélyezve.
Késdbbi aktivalaskor a tényleges cimzettet és orszagot, a megfelel8ségi hatarozat vagy mas garancia

alkalmazhatdsagat, valamint a garanciak elérhetéségét a bevezetés el6tt kozoljik. A garanciakrél az adatvédelmi
kapcsolaton is kérhet6 tajékoztatas.

Remarketingnél érdekl6désen és eseményeken alapuld k6zénségképzés torténhet. Ez 6nmagaban nem azonos a
GDPR 22. cikke szerinti, kizarolag automatizalt, joghatast vagy hasonl6 jelentds hatast kivalté dontéssel. llyen
dontést a jelenleg megadott rendelési folyamatban nem azonositottunk. Személyre szabott arképzés vagy
automatikus vasarlaselutasitas e dokumentumban nincs bejelentve; bevezetése elbzetes kulon vizsgalatot és
tajékoztatast igényel.

14. Az érintett jogai és kérelme

Az érintett kérheti a rola kezelt adatokhoz valé hozzaférést és masolatot; a pontatlan adatok helyesbitését; a GDPR
szerinti feltételekkel a torlést vagy a kezelés korlatozasat. A torlési jog nem irja felll az ad6zasi vagy mas kotelezd
megbrzést, illetve a szlikséges jogi igényérvényesitést; az ilyen adat csak a fennmaradé célra hasznélhaté.
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Szerz6désen vagy hozzajarulason alapuld, automatizalt kezelésnél a rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében
adathordozhatdsag kérhet6, a GDPR feltételei szerint. Jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen a sajat helyzettel
Osszefliggd okbdl tiltakozni lehet. Kbzvetlen lizletszerzés és az ehhez kapcsolddo profilalkotas ellen barmikor lehet
tiltakozni; ilyen célbdl az adat a tovabbiakban nem kezelhetd.

A hozzajarulas barmikor, dijmentesen visszavonhaté; ez a korabbi, hozzajarulason alapulé adatkezelés
jogszerliségét nem érinti. A visszavonast nem lehet Ujabb reklamfogadas vagy vasarlas feltételéhez kotni.

Kérelem: ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu, vagy postan 6512 Szeremle, Ady Endre u. 9/a. Az adatkezel®
szlkség esetén aranyos azonositast kérhet; igazolvanymasolat nem automatikus feltétel. Fészabaly szerint
indokolatlan késedelem nélkil, legfeljebb egy hénapon beliil valaszol. Osszetett vagy nagyszamu kérelem esetén
tovabbi két hdnappal hosszabbithat, az elsé hénapon bellli indokolt értesitéssel. Elutasitaskor megadja az okot és
a jogorvoslatot. Az eljaras fészabaly szerint ingyenes; a GDPR szigoru kivételei indokolhatnak dijat vagy
elutasitast.

Torlés és elfeledtetés: torlés kérhetd kilonosen a cél megsziinése, mas jogalap nélklli hozzajarulas-visszavonas,
megalapozott tiltakozas, jogellenes kezelés vagy térvényi kotelezettség esetén. Ha kordbban nyilvanossagra hozott
adatot tordIni kell, az adatkezel® a technoldgia és koltség figyelembevételével észszer(i Iépéseket tesz a tovabbi
adatkezelSk értesitésére a linkek és masolatok torlésérdl. Ez nem jelent technikailag korlatlan internetes torlési
garanciat.

Korlatozas: kérhet§ a vitatott adat pontossaganak ellendrzésére; jogellenes adatkezelésnél a torlés helyett; az
adatkezel6nek mar nem szlikséges, de az érintett jogi igényéhez sziikséges adatnal; valamint tiltakozas esetén az
elsébbséget élvezd indokok ellendrzéseig. Korlatozott adat f6szabaly szerint csak tarolhatd; mas mivelet a GDPR
kulon feltételeivel végezhetd. A feloldasrol el6zetes értesités jar.

Masolat és adathordozas: a hozzaférés a célokra, adatkorre, cimzettekre, idétartamra, adatforrasra, jogokra és a
szukséges automatizalasi/tovabbitasi informaciora is kiterjed. Az els6 masolat fészabaly szerint ingyenes. Az
adathordozas tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formaban, miiszakilag megvaldsithatd esetben
kozvetlen tovabbitassal is teljesithetd, masok jogainak sérelme nélkul.

Helyesbitésrél, torlésrél vagy korlatozasrél az adatkezeld a korabbi cimzetteket értesiti, kivéve a lehetetlen vagy
aranytalan eseteket; az érintett kérésére e cimzettekrdl tajékoztatast ad. A pontatlan adat kiegészit6é nyilatkozattal
is helyesbithetd. Jogos érdek elleni tiltakozaskor az adatkezeldnek kell igazolnia az elsébbséget élvez6 kényszeritd
indokot vagy a jogi igény szukségességét. Marketingtiltakozasnal ilyen mérlegeléssel sem folytathato a kézvetlen
reklam.

A jelent6s hatasu, kizarolag automatizalt dontés fészabaly szerint nem alkalmazhat6. A GDPR 22. cikk szerinti
szerz6déses sziikségesség, megfeleld jogszabaly vagy kifejezett hozzajarulas kivételt alapozhat meg, a sziikséges
garanciakkal. A megfelel6 esetekben emberi beavatkozas, allaspont kifejtése és a dontés vitatasa biztositando. E
kivételi tajékoztatas nem jelenti, hogy a Real Man ilyen rendszert mikodtet.

15. Hat6ésagi panasz és birosag

Az érintett az adatkezel6 megkeresésétdl fliggetlenll panaszt tehet a felligyeleti hatésagnal. Magyarorszagon:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH). Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. Telefon: +36 1 391 1400. Honlap: https://www.naih.hu. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu.

A NAIH tajékoztatasa szerint hatosagi eljaras egyszerii e-mailben nem kezdeményezhetd; a hivatalos eljarasi és
elektronikus benyujtasi lehetéségek a https://www.naih.hu/online-ugyinditas oldalon érhetbk el. Mas illetékes unios
felligyeleti hatosagnal is lehet panaszt tenni, kiléndsen a szokasos tartdzkodasi hely, munkahely vagy feltételezett
jogsértés helye szerint.

RM-ADATKEZELES-6 | Alkalmazas: 2026.10.23. 8. oldal


https://www.naih.hu
https://www.naih.hu/online-ugyinditas

REAL MAN | FERFIRUHAZAT.HU Adatkezelési tajékoztato - 6. valtozat

A GDPR 79. cikke szerint birésagi jogorvoslat is igénybe vehetd; a feltételek fennallasakor kartérités vagy
sérelemdij kérhet6. A birésaghoz fordulas nem fligg az adatkezel® vagy a hatdsag elézetes eljarasatol.

A birésagi eljaras a GDPR feltételeivel az adatkezelé/adatfeldolgozé tevékenységi helye vagy az érintett szokasos
tartozkodasi helye szerinti tagallamban is megindithato. A megkeresésnek az adatkezel6hoz kildése ajanlott lehet
a gyors rendezéshez, de nem feltétele a hatdsagi vagy birdsagi jogérvényesitésnek.

16. Adatbiztonsag, torlés és valtozasok

Az adatkezeldnek kockazataranyos hozzaférés-védelmet, biztonsagos adatatvitelt, frissitést, mentést,
visszaadllithatésagot és torlési rendet kell megvaldsitania. A Rackhost szolgaltatasa nem helyettesiti a webaruhaz
alkalmazasszintl jogosultsagkezelését és az adatkezeld felelésségét.

A megdrzési cél megszlinésekor az adat térlend6 vagy visszafordithatatlanul anonimizalando. A biztonsagi
mentésekbdl a meghatarozott mentési ciklussal vezethetd ki; a mentést nem szabad Uj marketingcélra felhasznalni,
visszadllitaskor a korabbi torlési rendelkezéseket is alkalmazni kell.

A meg6rzést adatkoronként és célonkeént kell vizsgalni: a fiokra a 3., a rendelésre a 4., a bizonylatra az 5., a
levelezésre a 6., a panaszra és eléllasra a 7., a hirlevélre a 8., a sltikre és a szolgaltatdi naplokra a 22. pont
iranyadd. A megdrzési idd elteltével az aktiv adatok térlésérél vagy anonimizalasardl az adatkezel6 gondoskodik.
Jogi igény vagy kotelez6 meg6rzés esetén az érintett adatkort elkulonitve, kizardlag e célra lehet tovabb kezelni.
Nem alkalmazhaté minden adatra egységes vagy korlatlan tarolasi ido.

Adatvédelmi incidensnél dokumentalt kockazatértékelés szikséges. A GDPR feltételei szerint a hatdésagot a
tudomasszerzéstél szamitott 72 oran belll értesiteni kell, kivéve ha az incidens valészinisithetéen nem jar
kockazattal. Magas kockazatnal az érintettek indokolatlan késedelem nélkdli tajékoztatasa is sziikséges, a torvényi
kivételekkel.

A biztonsagi intézkedések részletes alkalmazasi rendjét a 19. pont tartalmazza. A tajékoztatét Uj célu adatkezelés
elétt frissiteni és az érintettek rendelkezésére kell bocsatani; mas cél jogalapjat a kozzététel Gnmagaban nem
teremti meg.

Alkalmazasi kezdénap: 2026. oktober 23. Valtozat: RM-ADATKEZELES-2026-10-23-6. Lényeges valtozasrol az
érintettek el6zetes tajékoztatast kapnak; Uj, hozzajarulashoz kotott cél csak megfelel§ Uj hozzajarulassal indithato
el.

17. Ko6zosségi oldalak és uzenetvaltas

E fejezet akkor alkalmazandd, ha az érintett a Real Man Uzleti k6zdsségi fellletén kdvetéssel, hozzaszoélassal vagy
Uzenetkildéssel [ép kapcsolatba az adatkezel&vel. A platform sajat adatkezelése elkllonil a webaruhaz
adatkezelésétdl. A kozdsségi felllet felkeresése nem inditja el a webaruhazban letiltott Meta Pixel-kdvetést, és nem
jelent hirlevél-feliratkozast. A fejezet nem jeldl ki a webaruhaz helyett kdtelez6 lgyfélszolgalati csatornat.

Erintettek és adatok: koveték, hozzaszdlok, reagalok és lizenetkiilddk; az altaluk hozzaférhetévé tett név,
profilkép, nyilvanos profiladat, reakcid, hozzaszélas, lizenet és idépont. Forras az érintett és a platform. A
szikségtelen profiladatot az adatkezel6 nem emeli at tigyféllistaba. Cél: nyilvanos Uzleti tajékoztatas, az oldal
mikodtetése és moderalasa, kérdések megvalaszolasa. Vasarlast el6készitb/teljesitd tzenetnél GDPR 6. cikk (1)
b); altalanos oldalmiikodtetésnél megfeleld érdekmérlegeléssel f); kilén hozzajarulashoz kotétt kampanynal a) pont
iranyaddé. Egy platformtagsag vagy kedvelés nem altalanos felhatalmazas minden marketingadat-kezelésre.

Megdrzés: a nyilvanos interakcié fennallasaig, a sziikségesség fennallasa mellett; altalanos Gzenet legfeljebb az
adatkozléstél ket évig, korabbi sziikségtelenségnél révidebben. Rendelés, panasz vagy jogvita bizonyitékara a
megfelel6 kuldn hataridd érvényes. A vallalkozas az Uzenetre akkor valaszol privat csatornan, ha az érdeklédé ott
keresi meg; kéretlen reklamhoz ettél kilén engedély sziikséges.
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A hozzaszolas a platformon torélhet6; a Real Man kezelésével kapcsolatos jog az tgyfélszolgalaton is
gyakorolhatd. Hozzajarulason alapulé cél visszavonasakor a célt meg kell sziintetni, mas jogszeri
bizonyitékmegérzés elkilonilhet. A platform sajat tarolasarol sajat adatkezel6ként dont. A kdzosségi oldal
hasznalata nem kotelezd a vasarlashoz: e-mail és telefon is elérhet, igy az adatmegosztas elutasitasa nem
szlnteti meg az Ugyfélszolgalati segitséget.

18. Meta Oldalelemzések és kozos adatkezelés

Tényleges Facebook-oldal és Oldalelemzések hasznalatakor az elemzési alapadatok egyes gydjtési és
feldolgozasi miveleteiben a Real Man és a Meta Platforms Ireland Limited k6z6s adatkezel6 lehet. A Pixelhez
kotddd kozos szerepkdr ettdl kiilon, a Business Tools feltételei szerint értékelendd. A kdzos felelésség csak az
érintett miveletekre terjed ki, nem minden Meta-adatra.

Az Oldalelemzések a latogatast és interakciot 6sszesitett jelentésekben mutatjak; ezek alapjaul a Meta altal kezelt
felhasznaldi/eszkdz- és interakcids adatok szolgalhatnak. Nem csak a kdvetdk vagy Gzenetkuldék lehetnek
érintettek. A webaruhaz az dsszesitett kimutatasbol Gnmagaban nem jogosult az egyes Meta-felhasznalok 6sszes
személyes adatat kikérni. A k6zos adatkezelés megfeleld jogalapjat mindkét fél sajat kotelezettsége szerint
biztositja; a hozzajarulast igényl6 platformmiiveletet az oldalmikddtetésre hivatkozas nem teszi automatikusan
jogszeriivé.

A megallapodas: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum . Lényege, hogy az elemzési
adatkezelés meghatarozott GDPR-kotelezettségeinek teljesitésében a Meta elsédleges szerepet vallal, mig a
vallalkozas sajat oldalanak azonositasardl, jogalapjarol és tajékoztatasarol gondoskodik, és az érintetti
megkeresések kezelésében a megallapodas szerint egyittmikddik. Ez nem vonja el a GDPR 26. cikk (3)
bekezdése szerinti jogot, hogy az érintett barmelyik kozo6s adatkezel6vel szemben fellépjen; a Real Man a sajat
hataskorébe es6 Gigyet nem utasithatja el automatikusan arra hivatkozva, hogy a Meta felel6s.

A Meta sajat meg8rzésére, tovabbi 6nalld miveleteire és nemzetkdzi tovabbitasara a platform tajékoztatoja
iranyado. A jelen fejezet a k6zOsségi oldal tényleges hasznalatara alkalmazando, és nem jelenti a webaruhazi Pixel
vagy hirdetési kdvetés aktivalasat.

19. Fizikai és informatikai védelem részletes rendje

Az alabbiak az adatkezel altal betartando fizikai és informatikai védelmi kdvetelmények. A hozzaférés, adatatvitel,
mentés és megsemmisités soran az érintettek kockazatahoz igazodé védelmet kell alkalmazni; a részletes belsé
biztonsagi beallitasokat nem tesszlk nyilvanossa. A felsorolas nem jelent egy konkrét riaszté-, titkositasi vagy
mentési termék hasznalatara vonatkozo allitast.

¢ A papirszamlakat és egyéb személyes adatot tartalmazo iratokat zarhato, szaraz, illetéktelenektél védett
taroléban kell 6rizni. A munkavégzés befejezésekor az iratot vagy a helyiséget be kell zarni; Ugyféladat nem
hagyhat6 szabadon hozzaférhetéen. A helyiség tliz- és vagyonvédelmét a kockazatnak megfelel6en kell
kialakitani; nem allitunk fel nem mért riaszt6- vagy tlizvédelmi berendezést.

¢ Digitalizalaskor az elektronikus példanyt az informatikai szabalyok szerint kell védeni. Selejtezéskor az irat
személyes tartalmat iratmegsemmisitéssel vagy megfeleld titoktartas mellett igénybe vett szakvallalkozassal
vissza nem allithatova kell tenni.

e A hasznalt szamitégépek és mobil eszk6zok leltarat, jogosult hasznaloit és biztonsagi beallitasait rendezni kell; a
védelem nem csak sajat tulajdonu eszkdzre terjed ki. Hozzaférés egyedi azonositéhoz és erds hitelesitéshez
kotendd, a szikséges legkisebb jogosultsaggal. A kdzponti szerverhez, cPanelhez, adatbazishoz és
levelezéshez kizarolag feljogositott személy férhet.

e Szlkséges a kockazatnak megfelel6 végpontvédelem, naprakész rendszer és alkalmazas, titkositott adatatvitel,
ahol indokolt tarolasi titkositas és alnevesités, a hozzaférések és események ellendrzése. Az alnevesitett adatra
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is alkalmazni kell a GDPR-t.

¢ A mentésnek és a kiprébalt visszaallitasnak biztositania kell az adatok megfeleld idén bellli elérhetéségét fizikai
vagy miszaki hiba utan. A bizalmassagot, sértetlenséget, rendelkezésre allast és ellenallé képességet
rendszeresen felll kell vizsgalni; a mentés fennallasat a tarhelycsomag neve énmagaban nem bizonyitja.

e A kll6énbdz6 lejaratu adatok torlése technikailag végrehajthatd legyen. Elektronikus adathordozo selejtezésénél
biztonsagos torlés vagy sziikség szerint fizikai megsemmisités sziikséges. Mentésbdl visszaallitaskor a korabbi
torlési kérelmeket Ujra érvényesiteni kell; a mentésben toroltként elkilonitett adat nem hasznalhaté uj célra.

A munkat végz8 személyeket titoktartas, feladatukhoz kotott hozzaférés és az eljarasok ismerete koti. Az
intézkedéseket a technologia, a koltség, a tevékenység és az érintettek kockazata alapjan kell megvalasztani,
rendszeresen tesztelni és dokumentalni. A jogosulatlan hozzaférés kizarasara tett intézkedés nem jelent minden
incidensre vonatkoz6 abszolut garanciat.

20. Incidensbejelentés és az érintettek értesitése

Az adatkezeld az észlelt incidenst, annak kortlményeit, hatasat és a megtett intézkedéseket nyilvantartja. A
kockazatot gyorsan felméri és a jogsértést, tovabbi terjedést és kart lehetéség szerint korlatozza. Az adatfeldolgozo
az adatkezel6t indokolatlan késedelem nélkil értesiti.

A fellgyeleti hatdsagi bejelentést indokolatlan késedelem nélkll, lehet8ség szerint a tudomasszerzéstdl 72 6ran
belll kell megtenni, ha az incidens nem minéstil valészinlsithetéen kockazatmentesnek. Késéskor annak indokat is
kozolni kell. A bejelentés az incidens jellegét, lehetdség szerint az érintettek/adatok kategdriait és hozzavetéleges
szamat, a kapcsolattartot, a varhaté kévetkezményeket és a megtett/tervezett intézkedéseket ismerteti. Hianyzo
részlet a GDPR szerint kés6bb, indokolatlan késedelem nélkul pétolhato.

Magas kockazatnal az érintett kozérthetd értesitést kap indokolatlan késedelem nélkil az incidens jellegérél, az
elérhetd kapcsolattartordl, a valészinl kdvetkezményekrdl és a karenyhitd intézkedésekrdl. Kulon értesités akkor
mell6zhetd a GDPR feltételeivel, ha a korabban alkalmazott védelem az adatot illetéktelen szamara
értelmezhetetlenné teszi; az utdlagos intézkedés a magas kockazatot valdszinisithetéen megsziinteti; vagy az
egyedi értesités aranytalan eréfeszitést jelent. Utdbbi esetben hasonléan hatékony nyilvanos tajékoztatas
szlkséges. A hatdsag az érintetti értesitést elrendelheti.

21. Felulvizsgalat, tovabbi célok és jogi hattér

Ha kotelez6 adatkezelésnél a torvény, dnkormanyzati rendelet vagy kotelez6 unids aktus nem hatarozza meg a
tarolas idejét vagy a felllvizsgalatat, az Infotv. 5. § (5) alapjan legalabb haromévente dokumentalt sziikségességi
felllvizsgalat sziikséges. A felllvizsgalati dokumentaciot tiz évig kell megbrizni és a NAIH kérésére bemutatni. Ez a
kotelezettség nem teszi tiz évig megbrizhetévé az 0sszes vasarldi adatot.

Uj, itt nem ismertetett adatkezelés elétt az érintett az adatfelvételkor vagy a GDPR Aaltal el&irt korabbi idépontban
megfelel§ tajékoztatast kap. Hatésagi megkeresésnél az adatkezel6 ellenérzi a jogosultsagot, jogalapot, a kért célt
és adatkort; csak az eljarashoz szikséges adatot adja ki. A tajékoztato Uj valtozata kézzététellel, a megjeldlt
idépontban alkalmazhatd, de korabbi jogellenességet nem orvosol visszamendleg.

Iranyado kulénoésen az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR), az Infotv. (2011. évi CXIl.), az elektronikus kereskedelmi
torvény (2001. évi CVIII., kuléndsen 13/A. §), az elektronikus hirkdzlési torvény (2003. évi C., kildnésen 155. §), a
reklamtorvény (2008. évi XLVIII., kiléndsen 6. §), a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szé16 2008.
évi XLVII. torvény, az adéeljarasi és szamlazasi elirasok, a fogyasztévédelmi térvény és a szavatossagi eljarasi
rendelet. A NAIH el6zetes tajékoztatasi ajanlasai és az eurdpai adatvédelmi iranymutatasok értelmezési segitséget
adhatnak; a korabbi 16/2011. szamu, viselkedésalapu reklamrol sz6lé vélemény nem helyettesiti a GDPR és a mai
technologia szerinti vizsgalatot.
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22. Sutijegyzék, szolgaltatoi naplok és mentések

A sutikezelés részletes fellilete a Iabléc Sutibeallitasok gombjardl érhetd el. A személyes adatok kezelésének
jogalapjait és az érintetti jogokat a 10-14. pontok ismertetik.

 PHPSESSID: sajat, sziikséges munkamenetsiti; a belépéshez, lrlapbiztonsaghoz és a kért mlveletekhez; a
béngészémunkamenet végéig. HttpOnly, SameSite=Lax; HTTPS-kapcsolatnal Secure.

¢ PrestaShop- kezdetii siiti: sajat, sziikséges kosar- és belépési allapotazonosito; legfeljebb 20 nap. HttpOnly,
SameSite=Lax; HTTPS-kapcsolatnal Secure. A pontos végz&dés domainenként eltérhet.

¢ rm_consent: sajat, alairassal védett, HttpOnly siiti a valasztott kategodriakkal, UTC-id6ponttal, tajékoztatasi
verzioval és véletlen dontési azonositoval; legfeljebb 180 nap. Az elutasitas megbrzését is szolgalja.
SameSite=Lax; HTTPS-kapcsolatnal Secure.

* manshopRealManPreloaderSeenV2: sajat sessionStorage-jelz8, a betdltéanimacié ismétlésének elkertlésére;
csak a kényelmi kategoria engedélyezése utan, a bongészémunkamenet végéig. Elutasitaskor nem hasznaljuk;
visszavonaskor a jelz6 torlddik.

A ,Csak a szilkségesek” és az ,Osszes engedélyezése” az elsé panelen is elérhetd. A Beallitasoknal kiildn
valaszthatdk az engedélyezheté opcionalis kategoriak. A panel bezarasa és a gorgetés nem hozzajarulas. A labléc
Sutibeallitasok gombjan barmikor modosithatd vagy visszavonhato a valasztas. A dontés legfeljebb 180 napig
érvényes; Uj cél bevezetése U] valasztast igényel. A jelenleg kikapcsolt statisztikai és hirdetési integracidkat az
,Osszes engedélyezése” sem kapcsolja be.

A dontési nyilvantartas a véletlen azonositot, verziot, kategoriakat és UTC-id6pontot tartalmazza; nem tartalmaz
nevet, e-mailt, vasarl6i azonositot, IP-cimet vagy teljes bongész&azonositot. Célja a dontés és a hozzajarulasi
kovetelmények teljesitésének igazolasa; jogalapja GDPR 6. cikk (1) c), 6sszefliggésben a 7. cikk (1) bekezdésével.
Megé6rzése 180 nap. A rendszer valasztas mentésekor, tovabba naponta az elsd aruhazi kéréskor torli a 180
napnal régebbi bejegyzéseket; ezért ez nem minden korilmények kozott éjfélkor futd karbantartast jelent.

Rackhost-naplok: a tarhely és a levelezés mikddtetéséhez kapcsolodd hibakeresés, kézbesités, biztonsag és
visszaélés-megel6zés céljabdl IP-cim, kérésidd, technikai esemény, kildd/cimzett és kézbesitési allapot kerilhet
napléba. A meg6rzés a szolgaltatasi szerz6désben és a szolgaltatas leirasaban meghatarozott naplézasi és
biztonsagi célhoz igazodik. Az id6tartamot a cél teljesitéséhez és az adott esemény kivizsgalasahoz szikséges idd,
valamint az alkalmazando jogi kdtelezettség hatarozza meg; ez nem jelent korlatlan megérzeést. A szolgaltatéd sajat
jogi kotelezettség alapjan végzett adatkezelését a Rackhost sajat tajékoztatdja ismerteti. A webaruhaz nem allit
valamennyi szerver- és levelezési naplora egységes, igazolatlan napértéket.

Biztonsagi mentések: az aktiv allomanybdl torélt adat a hozza tartozd, szolgaltatasi szerzédés szerinti mentési
ciklus lejartaig korlatozottan megmaradhat. Ez idd alatt helyreallitasi és biztonsagi célra hasznalhato, Uj
marketingcélra nem. Visszaallitaskor a korabban teljesitett torlést és a visszavont hozzajarulast ismét érvényesiteni
kell. A meg6rzés végpontja az adott mentési példany szerz6dés szerinti lejarata; a tarhelycsomag mérete
6nmagaban nem hatarozza meg ezt az id6tartamot. A Rackhost feltételei: https://www.rackhost.hu/dpa.

Az érintett a sajat adataira vonatkozo tarolasrdl, torlésrél és a vonatkozd megbrzési feltételekrdl az
ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu cimen kérhet tajékoztatast. A joggyakorlashoz nem sziikséges fiok,
hirlevél-feliratkozas vagy opcionalis siti elfogadasa.
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