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Altalanos Szerzédési Feltételek

REAL MAN - FERFI RUHAZAT | ferfiruhazat.hu

Valtozat: RM-ASZF-2026-10-23-6. Elkészités: 2026. oktdber 22. Hatalybalépés: 2026. oktdber 23.

Hatalyos 2026. oktéber 23-t6l az ettdl a naptdl, e feltételek el6zetes megismerése és elfogadasa mellett leadott
rendelésekre. A korabban kotott szerz6désekre az azokhoz elfogadott valtozat alkalmazanda.

1. Az eladod és a webaruhaz adatai

Eladoé és lizemeltetd: Bolcskei Norbert egyéni vallalkozé. Kereskedelmi név: Real Man - Férfi Ruhazat. A
webaruhaz cime: https://ferfiruhazat.hu/. A korabbi realmanshop.hu cimen létrejott szerz6désekbdl eredd jogok
és kotelezettségek valtozatlanul fennmaradnak; a domainvaltas nem valtoztatja meg az Eladd személyét.

e Székhely, levelezési, panaszkezelési és termékvisszakiildési cim: 6512 Szeremle, Ady Endre u. 9/a.
e Addoszam: 67947900-1-23. Addzasi statusz: alanyi adémentes.

e Egyeéni vallalkozdi nyilvantartasi szam: 50989030.

e Az egyeéni vallalkozok nyilvantartasat vezet6 hatdsag: Nemzeti Adé- és Vamhivatal.

« Altalanos ligyfélszolgalat: info@ferfiruhazat.hu.

e Elallas, visszakildés, panasz és adatvédelmi megkeresés: ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu.

» Telefon: +36 30 620 0158. Ugyfélszolgalat: hétfétdl péntekig 09:00-17:00, szombaton 09:00-12:00.

* Személyes termékatvételt az Eladé nem biztosit. A visszakildési cim megadasa 6nmagaban nem jelent
személyes atvételi lehetéséget.

Tarhely- és levelezési szolgaltatd: Rackhost Informatikai Zartkériien Mikodd Részvénytarsasag (Rackhost Zrt.);
székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.; cégjegyzékszam: 06-10-000489; e-mail: info@rackhost.hu; telefon:
+36 1 445 1200; honlap: https://www.rackhost.hu. A weboldal és a domainhez tartozé levelezés cPanel tarhelyen
mikodik.

2. Hataly, termékek és fogyasztdi jogok

Az ASZF a webaruhazban kinalt férfiruhazat, 6ltényok, ingek, nadragok, cipsk, dvek, nyakkendék és mas fizikai
kiegészitok internetes értékesitésére vonatkozik. A szallitas kizardlag magyarorszagi cimre, illetve
Magyarorszagon elérhet6 atvételi pontra kérheté.

Fogyaszt6 a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy. A
fogyasztoi szerz6désre vonatkozo kuldn jogok e minéségben jarnak; a békéltet6 testlleti eljaras fogyasztéfogalmat
a fogyasztovédelmi toérvény kialon hatarozza meg.

A szerz6dés nyelve magyar. A vasarlas regisztralt fiokkal és vendégként is lehetséges. Az elektronikus adasvétel
nem jar kilon alairt szerz6désokirat készitésével. A rendelési adatokat az Eladd nyilvantartja; a fiokkal rendelkezé
vasarlo sajat rendeléseit a fiokjaban elérheti. A visszaigazolé e-mail és annak melléklete valtozatlanul megérizhetd
tartés adathordozo.

A megrendelésre az elkiildés el6tt megismert és elfogadott ASZF-valtozat iranyadd. Késébbi médositas a korabban
megkotott szerz8dést nem irja at. A kotelezé fogyasztdi jogtdl hatranyosan eltérd kikdtés helyett a jogszabaly
alkalmazandd. Az Elado kilon magatartasi kodexhez csatlakozast e dokumentumban nem allit.
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Az ASZF megtekinthetd, letdlthetd és kinyomtathatd. Az Eladé a jévébeli rendelések feltételeit modosithatja, az U
véaltozat kezd6napjanak megjeldlésével és a sziikséges elézetes tajékoztatassal. Fennalld, folyamatos szolgaltatast
érinté lIényeges valtozasrdl az érintett Ugyfelek kulon értesitést kapnak. Az egyszeri adasvételre utdlag Uj feltétel
nem alkalmazhato.

A webaruhazban hasznalt eladd/szolgaltatdé megjel6lés egyarant az 1. pontban azonositott vallalkozét jelenti.
Véasarl6 az ajanlatot tevd természetes vagy jogi személy; latogaté/felhasznald a honlapot igénybe vevé személy. A
torvény szerinti fogyasztéi jogallast a vasarlas tényleges célja hatarozza meg.

3. Termékadatok, arak és adozas

A termékoldal ismerteti az aru lényeges tulajdonsagait, az elérhetd valtozatokat, méretet, szint és arat. A képernyd
szinmegjelenitése eltérhet a valds arnyalattdl; ez nem zarja ki a hibas teljesités miatti jogokat. A kivalasztott
méretet és valtozatot a rendelési Osszesit6 tartalmazza. A fényképen lathatod, de a termék részeként fel nem
tuntetett dekoracié nem része az ajanlatnak.

Az arak magyar forintban, a vasarlo altal fizetend6 végleges termékarként jelennek meg. Az Eladé alanyi
adémentes, a termékarra afat nem szamit fel. Az alanyi adémentesség nem 0%-os adomérték. A szallitas és az
utanvét kilon, elézetesen feltlintetett dija nem része a termékarnak.

Az 6sszes fizetendd koltséget a rendelés elklldése elétt meg kell jeleniteni; elére bejeldlt valasztas vagy utodlag
kozolt koltség nem alapoz meg tovabbi fizetési kotelezettséget. Akcid meghirdetésekor a jogszabaly szerinti
korabbi arat és a kedvezmeény feltételeit kell feltintetni. Nyilvanvald arhiba nem jogositja fel az Eladét mar létrejott
szerz8dés egyoldalu atarazasara. Elfogadas el6tt észlelt hibanal a helyes arrdl tajékoztatast ad, amelyrél a vasarlo
szabadon donthet.

A szokasos csomagolasért kulon dij nincs. Barmely kulon kért, rendkivili csomagolas vagy atalakitas dija csak
elézetes, kifejezett megallapodassal valhat a szerzddés részévé. Akcié esetén az idétartamot, az érintett
termékeket és a részvételi feltételeket is k6zoIni kell. Az arleszallitas jogszabaly szerinti korabbi ara fészabaly
szerint az el6z8 legalabb harminc nap legalacsonyabb alkalmazott ara, a térvényi kivételekkel.

Feltiind hibara utalhat példaul az indokolatlan 0 vagy 1 forintos ar, illetve az egymasnak ellentmondo alapar és
kedvezményszazalék. Ezek csak példak: a hiba felismerhetésége és a mar |étrejott szerz6dés jogi helyzete
egyedileg vizsgalandd. A helyes ar felajanlasa nem jelent automatikus Uj rendelést.

4. A rendelés lépései és az adatok javitasa

A vasarlo kivalasztja a terméket, a valtozatot és a mennyiséget, majd a kosarba helyezi. A kosarban a mennyiség
modosithatd és a tétel tordlhetd. A pénztarban a vasarlé megadja a sziikséges kapcsolati, szamlazasi és szallitasi
adatokat, majd kivalasztja a szallitasi és fizetési médot.

A rendelés elklldése elbtt az 6sszesitdn ellenérizhet a termék, méret, mennyiség, cim, szallitasi és fizetési mod,
minden jarulékos dij és a végdsszeg. Az adatok az adott Iépéshez visszatérve javithatok. A kotelez tajékoztatok a
rendelés el6tt elolvashatok és elmenthetSk. A megrendelés elkildésére szolgald gombnak egyértelmien jeleznie
kell a fizetési kotelezettséget.

Elkildés utan modositas vagy javitas az tgyfélszolgalaton kérhet6; lehetésége a teljesités allasatoél fugg. A kalon
marketinghozzajarulas nem feltétele a vasarlasnak. A vasarlo sajat fiokjanak belépési adatait kdteles megovni.

A rendeléshez valds, pontos, a rendelés teljesitéséhez hasznalhaté adatokat kell megadni. Mas nevében csak
megfelel6 jogosultsaggal lehet eljarni. Az adateliras nem teszi 6nmagaban érvénytelenné a szerzédést; a
megtévesztésre, tévedésre vagy szinlelt Gigyletre a Ptk. szabalyai iranyadok. Az Ggyfélnek felréhatoé pontatlan cim
vagy elérhet6ség kdvetkezményei a térvény szerinti feltételekkel terhelhetik az ligyfelet. A felelésség nem harithato
ra az Elado sajat hibaja esetén.
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Elveszett jelsz6 esetén a helyreallitasi funkcid vagy az lgyfélszolgalat vehetd igénybe. A fiokhoz térténd
jogosulatlan hozzaférést mielébb jelezni kell. A jelsz6 felhasznalé altali atadasabdl eredé felel6sséget és az Eladé
biztonsagi kotelezettségeit az eset kérulményei alapjan kell megitélni.

5. Visszaigazolas és a szerz6dés létrejotte

Az Eladé a rendelés beérkezését automatikus elektronikus Uizenettel igazolja vissza. Ez a beérkezési értesités
onmagaban nem jelenti a megrendelés elfogadasat. Az Elado kiilén megvizsgalja a rendelést és a
teljesithetéséget.

A szerz6dés az Eladé kiilon rendelés-elfogadé e-mailjének a vasarlohoz torténé megérkezésével jon létre. Az
elfogadas tartalmazza a megrendelést, a Iényeges feltételeket, a fizetendd dsszeget és a teljesitési informaciokat.
A technikai értesit6 és az elfogado lzenet tartalmat e kilénbséghez kell igazitani.

Ha a rendelés beérkezésének elektronikus visszaigazolasa a szolgaltatas jellegétél elvarhato idén belll, de
legkésdbb 48 o6ran belil nem érkezik meg, a vasarlé mentesil az ajanlati kotéttség vagy szerzddéses kotelezettség
aldl. A levélszemétmappa ellen6rzése nem hosszabbitja meg ezt a hataridét.

Az Eladé a megkotott szerzédés feltételeit és a sziikséges tajekoztatdkat tartos adathordozon is atadja, legkésdbb
a termék atadasakor, ha korabban igy nem bocsatotta rendelkezésre. Az elfogadott ASZF-valtozatot elmentheté
mellékletként vagy az e-mailben valtozatlanul megérizhetd tartalomként kell atadni; Gnmagaban egy valtoztathato
weboldal linkje nem elegendd. Nem teljesithetd rendelésre atvett 6sszeget az Elado indokolatlan késedelem nélkul
visszatérit.

A megrendelés elektronikus uton térténik; a telefonos ligyfélszolgalati egyeztetés 6nmagaban nem jelent telefonon
létrejott adasvetelt. Ugyfélszolgalati id6n kivil is elkiildhetd rendelés, amelynek kézi feldolgozasa a kdvetkezd
Ugyfélszolgalati munkanapon kezd&dhet. A 48 6ras elektronikus visszaigazolasi kdvetelmény ettdl fliggetlenil
érvenyes.

Az elektronikus nyilatkozat akkor tekintheté megérkezettnek, amikor a cimzett szamara hozzaférhet6évé valik.
Kérjuk a megadott e-mail-cim ellenérzését és a postalada fogadoképességenek biztositasat; a technikai hiba
jogkdvetkezményeit az adott esetben a jogszabalyok alapjan kell értékelni.

6. Fizetés és papirszamla

Banki atutalas: kedvezményezett Bolcskei Norbert; OTP Banknal vezetett bankszamla: 11732033-22817127.
Kdzlemény: a rendelés azonositdja. Az atutalasi fizetési hataridé az elfogadd e-mail megérkezésétél szamitott 3
naptari nap. Az Elado az utalasért kulén kezelési dijat nem szamit fel; a vasarlé bankjanak esetleges sajat dijat a
banki szerz8dés szabalyozza. A feladas a fizetend6 6sszeg jovairasa utan torténik.

Fizetési késedelem esetén az Elado a jogszabalyok szerint jarhat el; a szerz8dés megszintetéséhez szikséges
feltételeket és értesitést nem helyettesiti a rendelés automatikus torlése.

Utanvét: a fizetendd Osszeget a vasarld az MPL valasztott atvételi médjanal elérheté fizetési lehetéséggel rendezi.
Az utanvét kilon kezelési dija 500 Ft/rendelés, a fizetési médért felszamithatd dij torvényi koltségkorlatjanak
betartasaval, amely a szallitasi dijon felll fizetend6 és a megrendelés el6tt az 6sszesitében megjelenik. A futarnal
vagy automatanal esetleg elérhet6 kartyas rendezés nem a webaruhaz online bankkartyas fizetési szolgaltatasa.

A webaruhaz jelenleg online bankkartyas fizetést nem kinal. A vasarlasrol az Eladé papiralapt szamlat allit ki,
amelyet az aruval egyUtt ad at. Az alanyi adomentesség nem szlnteti meg a szamlazasi és adatszolgaltatasi
kotelezettségeket.
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7. Szallitas és teljesitési ido
A kézbesité a Magyar Posta Zrt. (MPL). Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.; honlap:
https://www.posta.hu.

¢ MPL csomagautomata: 1 990 Ft/rendelés.

e MPL PostaPont vagy posta: 1 990 Ft/rendelés.

* MPL hazhozszallitas: 3 000 Ft/rendelés.

e Utanvét valasztasakor a fenti dijakhoz tovabbi 500 Ft jarul.

Ingyenes szallitasi értékhatar és személyes atvétel jelenleg nincs. A valaszthaté pontokat, méret- vagy
sulykorlatokat és fizetési lehet6ségeket az adott szallitasi mod tényleges elérhetésége hatarozza meg. A
pontvalasztast a rendelés el6tt kell véglegesiteni.

Utanvétes rendelés feladasa a szerz6dés létrejottétdl szamitott legfeljebb 14 naptari napon beliil térténik. Elére
utalasnal a feladas hatarideje a teljes 6sszeg jovairasatol szamitott legfeljebb 7 naptari nap. A jellemzd, készlettdl
figg6 feladasi id6 ennél révidebb, altalaban 1-3 munkanap; ez nem irja fellil a konkrét elfogadd e-mailben vallalt
hatarid6t.

A feladas a kildemény MPL-nek torténé atadasa, nem azonos a vasarlé részére torténd kézbesitéssel. A
vasarlonak a kézbesitési id6rdl is tajekoztatast kell kapnia. Eltérd, kifejezett megallapodas hianyaban az aru
rendelkezésre bocsatasara a szerz6dés létrejottétél szamitott 30 napos toérvényi hataridd iranyado. Egyedi
atalakitas eltér6 hataridejét a rendelés elfogadasa el6tt kilon kell egyeztetni.

Késedelem esetén a fogyasztd a térvény szerinti pothataridét tlizheti, illetve a térvényi esetekben elallhat. Elveszett
kildeménynél az Eladé a vasarloval szembeni teljesitési kdtelezettségét nem harithatja egyszerien a futarra. Az
Elado altal felajanlott fuvarozasnal a karveszély f6szabaly szerint a fogyaszto vagy az altala kijelolt, fuvarozétol
eltéré személy birtokbavételével szall at.

A csomagsérilés dokumentalasa segiti az Ggyintézést, de a jegyz6kdnyv vagy felbontasi vided hianya 6nmagaban
nem zarja ki a fogyasztoi igényt. At nem vett csomag utan nem alkalmazhaté automatikus biintetés vagy
atalanykotbér; esetleges kovetelés csak jogszerl alapon és bizonyitott feltételekkel érvényesithetd.

Az aru tulajdonjoganak atszallasahoz a felek megallapodasa mellett az atadas is szikséges; a teljes vételar
megfizetéséig az Eladé a térvény szerint tulajdonjogot tarthat fenn. A fogyasztoi karveszélyviselés ettél kilon
kérdés. Ha a fogyaszto sajat maga biz meg olyan fuvarozoét, akit az Eladd nem ajanlott fel, a karveszély a térvény
szerint mar az e fuvarozénak valé atadaskor atszallhat.

Atvételkor célszer(i az 4ru mennyiségét, csomagolasat és észlelhets sériiléseit ellendrizni és a sériilést jelezni. Ez
a lehet6ség nem alakithatd at azonnali vizsgalatot elmulaszté fogyaszto jogvesztésévé. Ha az Eladé a teljesitést
megtagadta, vagy az egyeztetett id6pont a szerzédés felismerhetd, lényeges feltétele volt, a fogyasztd a torvényi
feltételekkel pothataridé nélkul is elallhat. Megszlinéskor a visszajaro 0sszeg és a késedelem tovabbi
jogkovetkezményei a Ptk. szerint rendezendok.

Az atvétel igazolatlan elmulasztasa adott esetben jogosulti késedelem lehet. A ténylegesen sziikséges, igazolt oda-
és visszaszallitasi, 6rzési vagy igenyérvenyesitési koltseg kizardlag fennall6 jogalap, okozati 0sszefliggés és a
karenyhitési kdtelezettség figyelembevételével kovetelhetd. A csomag at nem vétele 5nmagaban nem feltétlendl
egyértelm( elallas; az egyértelm( elallasi kozléshez f(iz6d6 jogokat azonban nem korlatozza.
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8. Indokolas nélkiili elallas

A fogyaszt6 az aru atvételétdl szamitott 14 naptari napon beliil indokolas nélkiil elallhat a szerzédéstdl. Tébb,
kulénb6zd idépontban atadott arunal a torvény szerinti utolso aru, tobb tételbdl vagy darabbdl allo arunal az utolso
tétel vagy darab atvétele a kezd6énap. Az elallas mar a szerz6déskotés és az atvétel kozotti idészakban is
kozolhetd.

Az elallas elkildhetd az ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu cimre, postan a 6512 Szeremle, Ady Endre u. 9/a
cimre, a mellékelt nyilatkozatmintaval vagy mas egyértelmi nyilatkozattal. A fogyaszté a webaruhaz folyamatosan
elérhet6 ,,Elallas a szerz6déstoél” online funkcidjat is hasznalhatja. E felllet a dontést, a nevet, az érintett
szerz8dés azonositasat és a visszaigazolas elektronikus elérhetéségét kéri; az elkildést ,,Elallas megerositése”
funkcio véglegesiti.

Az online nyilatkozat beérkezésérél az Eladd indokolatlan késedelem nélkul, tartos adathordozén atvételi
elismervényt kuld, benne a nyilatkozat tartalmaval és elklldésének napjaval, id6pontjaval. Az online felllet nem
kizardlagos elallasi méd. A nyilatkozat nem tehet6 regisztracio, indokolas vagy marketinghozzajarulas feltételévé.

A hataridé megtartasahoz elegendd, ha a fogyaszté a nyilatkozatot a hataridd lejarta el6tt elkildi; ennek
bizonyitasa a fogyasztét terheli. A visszaru engedélyszama vagy el6zetes jovahagyas nem feltétele az érvényes
elallasnak. Hianyos elallasi tajékoztatas esetén a torvény szerinti meghosszabbitott hataridé iranyado.

Rendszeres, meghatarozott idészakon at ismétlédd aruszallitdsra kotott szerz6désnél az elsd aru atvétele inditja a
hataridét; a jelen webaruhaz nem jelentett be el6fizetéses értékesitést. Ha a kotelezd elallasi tajékoztatas elmarad,
az eredeti hataridé tizenkét hénappal hosszabbodik. Ha az Eladé ezen id6szakon belll utélag megfeleld
tajékoztatast ad, annak kézhezvételétél tizennégy nap all rendelkezésre.

Az elallas telefonon is kdzolhet6é egyértelmien; a bizonyithatdsag érdekében célszeril irasos megerdésitést is
kildeni. A személyesen kozolt egyértelm( nyilatkozat érvényességét a személyes vasarloi atvétel hianya nem zarja
ki. A székhely nem nyilvanos nyitvatartasu Gzlet; személyes megjelenés el6tt egyeztetés javasolt, amely nem lehet
az elallasi jog feltétele. Ha az Elado kés6bb Uzlethelyiségben is értékesit, az ott személyesen elallé fogyaszto a
torvényi feltételekkel egyidejlleg visszaadhatja az arut.

9. Visszakiildés, értékcsokkenés és visszafizetés

Elallas kézlése utan az arut indokolatlan késedelem nélkil, legkésdbb 14 napon beliil vissza kell kiildeni vagy at
kell adni az Eladonak. A hataridé megtartott, ha a fogyasztd a hataridé elétt feladja. Visszakuldési cim: Bolcskei
Norbert egyéni vallalkozd, 6512 Szeremle, Ady Endre u. 9/a. Az aru visszakuldésének kdzvetlen koltségét a
fogyaszté viseli. Ez nem vonatkozik a hibas teljesitésbél eredd, az Eladét terhelé koltségekre.

Az Eladé indokolatlan késedelem nélkil, legkésébb az elallasrdl valoé tudomasszerzéstél szamitott 14 napon belil
visszatériti a fogyaszto altal teljesitett, elallassal érintett 6sszegeket, ideértve a térvény szerint visszajaré eredeti
szallitasi és fizetési koltségeket. A legolcsébb szokasos fuvarozastol eltérd, dragabb mod valasztasabdl eredd
tobbletkdltség nem téritendé meg. Részleges elallasnal az eredeti szallitasi koltség elszamolasa a megmarado
rendelésre és a tényleges dijfeltételekre tekintettel torténik, a kotelezd jogok korlatozasa nélkal.

A visszatérités az eredeti fizetési moddal egyezéen torténik, kivéve ha a fogyaszté mas médszerhez kifejezetten
hozzajarul; emiatt dij nem terhelhetd ra. Utanvétnél a visszafizetés maodjat az Elado egyezteti, banki
visszautalashoz bankszamlaszamot kérhet. Vasarlasi utalvany elfogadasa nem tehetd kotelezéveé.

Az Eladé a visszafizetést addig visszatarthatja, amig az arut vissza nem kapta, vagy a fogyaszté a visszakildeést
nem igazolta; a ketté kozul a korabbi idépont szamit. Ez a visszatartas nem alkalmazhaté, ha az Eladé vallalta az
aru visszaszallitasat.

A fogyaszté az aru jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz szikséges hasznalatot
meghalado kezelésbdl eredd értékcsdkkenéseért felelhet. A ruhadarab bolti probanak megfeleld felprobalasa nem
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azonos a tartds viseléssel. Eredeti csomagolas hianya vagy levagott cimke 6nmagaban nem sziinteti meg az
elallast; az igazolt értékcsokkenés kulon vizsgalando. Automatikus kezelési vagy ,Ujracsomagolasi” dij nem
alkalmazhato.

Az elallasi visszakuldéshez nincs kotelezd fuvarozo; a fogyasztd a biztonsagos, igazolhato visszajuttatas maédjat
megvalaszthatja. Az itt értékesitett szokasos ruhazati aruk postai kiildeményként visszaklldheték. Ha késébb olyan
termék kerulne a kinalatba, amely igy nem kuldhetd vissza, annak varhat6 kézvetlen visszakuldési kdltsegérél elére
kilon tajékoztatas sziikséges; a postazhatatlansag 6nmagaban nem jelent automatikus ingyenes visszaszallitast.

Ha a fogyaszto a jogszabaly szerint el6irt elallasi tajékoztatast nem kapta meg, az elallasi szabalyok szerinti
értékcsokkenésért nem felel. A térvényben meghatarozottakon feltili blintetést az Eladdé nem szamit fel.

10. Egyedi o6ltonyok és roviditett ovek

A 45/2014. Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés c) pontja alapjan az elallasi jog nem illeti meg a fogyasztot olyan nem
el6re gyartott arunal, amelyet az 6 utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, illetve egyértelmiien
személyre szabott arunal.

Ez a kivétel alkalmazhato lehet példaul a vasarlo kildon megadott méretére véglegesen atalakitott 6ltdnynadragra
vagy a vasarlo kuldn kérésére konkrét hosszra levagott 6vre. Nem minden 6ltony és nem minden 6v tartozik
automatikusan a kivételbe. A szokasos konfekcidoméret kivalasztasa 6nmagaban nem személyre szabas; az
egyes atalakitasokat és a kivétel tényleges alkalmazhatésagat kulon kell megvizsgalni.

Az egyedi kérést, az érintett terméket, méretet vagy valtoztatast, esetleges dijat és hataridejét rendelés el6tt
rogziteni kell. Ha a torvényi kivétel fennall, arrél a vasarlét a megrendelés el6tt kifejezetten tajékoztatni kell, és az
egyeztetést meg kell 6rizni. Egy jeldlénégyzet Gnmagaban nem tesz egy standard arut személyre szabotta. Kulon
atalakitasi szolgaltatas megrendelése esetén annak dijara, megkezdésére és elallasara a szolgaltatasra vonatkozo
szabalyokat is alkalmazni kell.

A hibas teljesités miatti kellékszavatossagi és mas kotelez6 jogokat az egyedi atalakitas és az elallasi
kivétel nem sziinteti meg. Az Eladé altal végzett hibas atalakitasért fennallo felelésség nem harithaté a
fogyasztéra.

Kilén megrendelt atalakitasi szolgaltatasnal a tizennégy nap lejarta elétti kezdéshez a fogyaszté kifejezett kérése
szukseéges. Teljesités utani jogvesztés csak a torvényi feltételekkel, az el6zetes tajékoztatas és kifejezett
tudomasulvétel mellett allhat be. Az id6kdzi felmondaskor a szabalyosan kért, addig elvégzett szolgaltatassal
aranyos dij jarhat: alapja a teljes megallapodott dij, tllzott 6sszeg esetén a teljesitett rész piaci értéke. A feltételek
hianyaban ilyen dij nem harithaté automatikusan a fogyasztora.

A torvény tovabbi elallasi kivételei. A kdvetkez§ felsorolas a jogi tajékoztatas teljességét szolgalja; nem jelenti
azt, hogy a Real Man ezeket az arukat vagy szolgaltatasokat kinalja. Kivétel kizarélag a konkrét torvényi feltételek
teljesulésekor alkalmazhato:

¢ Teljes egészében elvégzett szolgaltatas, fizetési kotelezettségnél a szikséges eldzetes kifejezett
beleegyezéssel és a jog elvesztésének tudomasulvételével.

¢ A vallalkozas altal nem befolyasolhato, az elallasi idészakban is valtozé pénzpiaci arhoz kotott aru vagy
szolgaltatas.

* A fogyaszté utasitasara el6allitott, nem elére gyartott, illetve egyértelmien személyére szabott aru, a jelen
fejezet szerinti korlatozassal.

e Gyorsan romlo vagy rovid ideig eltarthato aru.

¢ Olyan lezart aru, amely a zaras felbontasa utan valds egészségvédelmi vagy higiéniai okbdl nem kildheté
vissza. Egy ruhadarab csomagolasanak kibontasa 6nmagaban ezt nem bizonyitja.
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o Az atvételt kdvetden természeténél fogva mas aruval elvalaszthatatlanul 6sszekeveredd aru.

¢ Olyan alkoholtartalmu ital, amelynek atadasa a megkdétést kdveté harmincadik nap utan esedékes, és tényleges
értéke a vallalkozastol fuggetlen piaci valtozastdl flgg.

¢ A fogyaszto altal kifejezetten kért slirgés helyszini javitas vagy karbantartas; a kiilon kért munkan és a
szikséges alkatrészeken tul értékesitett tovabbi aru/szolgaltatas kivételét nem alapozza meg.

¢ Felbontott, eredetileg lezart hang- vagy képfelvétel és szamitdogépes program példanya.
e Hirlap, folydirat vagy id6szaki kiadvany egyszeri vasarlasa; az el&fizetés nem tartozik e kivételbe.
e Nyilvanos arverésen megkotott szerzédés.

e Meghatarozott idépontra vagy id8szakra vallalt, nem lakascélu szallas, fuvarozas, személygépkocsi-kolcsonzes,
étkeztetés vagy szabadidds szolgaltatas.

* Nem targyi hordozon nyujtott digitalis tartalom, ha a teljesités a szlkséges kifejezett el6zetes hozzajarulassal
kezddédik, a fogyasztd tudomasul veszi a jogvesztést és a vallalkozas megkuldi az eldirt visszaigazolast.

A kivételek nem bdvithet6k az Eladd szabad dontésével. A vallalkozasi célbdl eljard vasarlot a fogyasztokat
megilletd indokolas nélkuli elallas nem illeti meg, ettél figgetlenll szerz6désszegés miatti térvényi jogai lehetnek.

11. Kellékszavatossag

Az Eladé hibas teljesitése esetén a fogyaszté vele szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Uj aru
fogyasztdi adasvételénél a teljesitéstdl szamitott kétéves elévilési hataridé az iranyado, a térvény szerinti
nyugvasi €s megszakitasi szabalyokkal. A hibat felfedezése utan késedelem nélkil kdzolni kell; a felfedezéstdl
szamitott két honapon bellli kdzlés késedelem nélkulinek tekintendd.

Els6dlegesen kijavitas vagy kicserélés kérhetd, kivéve ha a valasztott jog teljesitése lehetetlen vagy a masik
megoldashoz képest aranytalan tobbletkdltséget eredményezne. A kijavitasnak vagy cserének téritésmentesen,
észszerl id6n belll, jelentés kényelmetlenség nélkil kell torténnie. A szikséges szallitasi, munkavégzési és
anyagkoltséget az Elado viseli.

A torvényi feltételek fennallasakor aranyos arleszallitas vagy a szerz6dés megsziintetése kérhetd, igy kiuléndsen a
javitas/csere elmaradasa, ismételt hiba, kelléen sulyos hiba vagy észszer( hataridén bellli teljesités nyilvanvald
elmaradasa esetén. Jelentéktelen hiba miatt megsziintetésnek nincs helye; a hiba jelentéktelenségét az Eladénak
kell bizonyitania. Fogyasztoi aruadasvételnél a fogyasztdé nem jogosult a hibat az Eladé koéltségére sajat maga
kijavitani vagy massal kijavittatni.

A teljesitéstél szamitott egy éven beliil felismert hibarol fészabaly szerint vélelmezni kell, hogy mar a
teljesitéskor fennallt, kivéve ha a vélelem az aru természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen. Ezt
koévetéen a bizonyitas altalanos szabalyai iranyadok. Rendeltetésellenes hasznalat, utdlagos sérilés vagy
természetes elhasznalédas nem azonos automatikusan hibas teljesitéssel; az adott Ugyet és bizonyitékait
egyedileg kell vizsgalni.

A szerz6désszerliséghez az arunak a megallapodott és az észszerilien elvarhaté tulajdonsagokkal,
rendeltetésszerl hasznalhatdésaggal és szikséges tartozékokkal kell rendelkeznie. Egy konkrét eltérést csak a
kilon elézetes tajékoztatast kovetd, kifejezett és elkllondlt elfogadas alapozhat meg; altalanos ,akciés termékre
nincs szavatossag” kikotés nem alkalmazhaté.

A fogyaszt6 a szerz8désszegés sulyaval aranyban a még ki nem fizetett vételarat visszatarthatja a megfelel6
teljesitésig. A javitas/csere észszer( idejét a hibakozléstdl kell szamitani; az arut e célra az Elado rendelkezésére
kell bocsatani. Az Eladé viseli a cserearu visszavételét. Ha rendeltetésszerlien tzembe helyezett aru
kijavitasahoz/cseréjéhez eltavolitas és Ujbdli izembe helyezés sziikséges, e mlivelet vagy koltsége is 6t terheli; ez
a ruhazati kinalatban rendszerint nem mertil fel.
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Az arleszallitas a hibatlanul jaré és a ténylegesen kapott aru értékének kilénbségéhez igazodik. A megsziintetés
egyértelm(, az Eladéhoz cimzett nyilatkozattal térténik. Részben hibas rendelésnél fészabaly szerint az érintett
arura terjed ki, de a vele egyltt vett mas arura is kiterjedhet, ha annak 6nallé6 megtartasa nem varhato el
észszerlien. Az érintett arut az Elado koltségére kell visszakildeni; a vételar visszafizetése az aru vagy a feladas
bizonyitékanak atvételekor haladéktalanul esedékes.

Javitasnal egyszeri hosszabbitas: ha a szerz6désszer( allapotot kijavitassal allitjak helyre, a kellékszavatossagi
elévulési idd egy alkalommal 12 hénappal meghosszabbodik. Az Eladd a szerzédésszer(ivé tétel el6tt tajékoztat
a javitas/csere valasztasi lehetéségérdl és e hosszabbitasrél. Dijmentes ideiglenes cserearu nyujtasa lehetséges,
de a Real Man erre altalanos tobbletvallalast nem tesz. A végleges csere felujitott aruval a fogyaszto kifejezett
kérésére torténhet. A javitas miatti hasznalatkiesésre és az érintett rész javitasara/cseréjére a Ptk. tovabbi elévilési
szabalyai is iranyadok.

Masik szavatossagi igényre at lehet térni; ennek koltségét az attérd viseli, kivéve, ha az attérés indokolt vagy az
Elad6é magatartasa miatt szilkséges. A két hdnapon tuli hibakdzlés 6nmagaban nem teszi automatikusan semmissé
a fogyaszto igényét; a késedelmes kozlés jogkdvetkezményeit a Ptk. szabalyozza.

Hasznalt aru jovébeli értékesitése esetén a fogyasztoi elévilési idd csak kilon megallapodassal rovidithetd,
legalabb egy évre; jelen dokumentum nem allit hasznalt kinalatot. Nem fogyaszté vasarlonal a Ptk. altalanos,
f6szabaly szerint egyéves kellékszavatossagi elévilése és bizonyitasi rendje alkalmazando. Fogyasztoi arukra e
szabaly nem vihetd at. A min6ségmegérzési idé megjeldlése nem irja felll altalanossagban a kotelez6
szavatossagi szabalyokat.

Digitalis elemet tartalmazé arunal a szerz6dés részét képez6 digitalis elem hibajara és frissitéseire kulon
megfelelési szabalyok vonatkoznak. Folyamatos szolgaltatasnal legfeljebb kétéves kikotott idd esetén a teljesitéstél
szamitott két éven belll, ennél hosszabb id6 esetén a teljes vallalt id6 alatt felmerilé/felismerhet6 digitalis hibaért
all fenn a térvény szerinti felel6sség. A jelen férfiruhazati kinalatban ilyen arut az Eladé nem jelentett be; e
tajékoztatas nem 6nall6 digitalis szolgaltatasi ajanlat.

12. Termékszavatossag és jotallas

Hibas ing6 terméknél a fogyaszté a gyartoéval vagy a torvény szerint gyarténak mindsulé forgalmazéval szemben
termékszavatossagot is érvényesithet. E korben kijavitas vagy kicserélés kérhetd. A termék hibajat a fogyasztonak
kell bizonyitania. A hataridé a gyarto altali forgalomba hozataltdl szamitott két év; a gyarto a Ptk.-ban
meghatarozott feltételekkel mentesulhet. Ugyanazon hiba miatt nem kérhetd kétszeres teljesités.

Az Eladé a kotelezd jogokon fellll onkéntes jotallast nem vallal. Kotelez6 jotallas csak a jogszabalyban
meghatarozott termékkor és feltételek esetén all fenn; a ruhazatra, cipére vagy dvre pusztan a vételara miatt nem
lehet altalanos kotelez6 jotallast allitani. Ha a konkrét aru kotelezd vagy gyartoi jotallas ala tartozik, annak feltételeit
a termékhez adott tajékoztatas tartalmazza. A jotallas hianya nem érinti a kellék- és termékszavatossagot.

Termékszavatossagnal a hiba azt jelenti, hogy az aru a forgalomba hozatalkori minéségi kdvetelményeknek vagy a
gyarté ismertetett tulajdonsagainak nem felel meg. A gyarté mentesilhet, ha bizonyitja: nem (zleti tevékenységben
gyartotta vagy hozta forgalomba; a hibat a korabeli tudomany és technika nem tette felismerhetévé; vagy a hiba
kotelezd hatdsagi el6irasbol/jogszabalybdl kdvetkezett. EQy mentesilési ok bizonyitasa is elegendé.

A torvény feltételeivel a kellék- és termékszavatossagi Ut parhuzamosan is igénybe vehetd, de ugyanaz a teljesités
nem kovetelhetd kétszer. Eredményes termékszavatossagi javitas/csere utan az érintett részre vagy cseretermékre
a kellékszavatossagi igény a gyartoval szemben all fenn.

A jogszabaly szerinti kellékszavatossag fészabaly szerint legalabb két évig védi a fogyasztot; ezt az dnkéntes
kereskedelmi jotallas nem helyettesiti. A 45/2014. Korm. rendelet 11. § (1a) és 15. § szerinti harmonizalt
tajékoztatot a kotelez6 formaban, jol 1athatdan, az internetes szerz6déskotés elbtt kell megjeleniteni. Ennek
megvaldsitasat az ASZF szévege énmagaban nem pétolja. A kiilon tartdéssagi jotallasi cimke akkor alkalmazandd,
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ha az adott gyartoi vallalas torvényi feltételei fennallnak; ilyen vallalast az Elad6é e dokumentummal nem hoz létre.

13. Ilgénybejelentés és panaszkezelés

Igény bejelenthets az ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu cimen, a +36 30 620 0158 szamon vagy irasban a
székhelyen. Kérjuk a rendelés vagy vasarlas azonositasat, a termék és a hiba leirasat, az észlelés idépontjat és az
igény megjeldlését. A szamla bemutatdsa segiti a vasarlas igazolasat; a jogszerien igazolt vasarlas elbiralasa nem
utasithato el pusztan egy bels6é azonosité hianyaban.

A szavatossagi és jotallasi igényrél az Elado a jogszabaly szerinti jegyz6kdnyvet felveszi és masolatat atadja. Ha
az igény teljesithetéségérdl a bejelentéskor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl 8 napon beliil, igazolhaté médon
értesiti a fogyasztot, elutasitaskor az indokkal és a békéltetés lehetéségével egyitt. Javitdszolgalat bevonasakor
annak értesitése utan haladéktalanul kdzli a szlikséges allaspontot. Torekednie kell a legfeljebb 15 napon beldli
kijavitasra vagy cserére; hosszabb idénél a varhato idétartamrol tajékoztatast ad.

A szbbeli panaszt az Eladé azonnal megvizsgalja és lehetdség szerint orvosolja. Ha a fogyaszté nem ért egyet,
vagy az azonnali vizsgalat nem lehetséges, a torvény szerinti jegyz6konyvet felveszi. A telefonon vagy mas
elektronikus hirkdzlési szolgaltatassal k6zolt panaszt egyedi azonositoval latja el. Az irasbeli panaszt a
beérkezéstél szamitott 30 napon beliil, érdemben, igazolhatdé médon megvalaszolja. Elutasitasat indokolja és kozli
a megfelel6 jogorvoslati lehetéségeket. A panaszt és a valaszt a torvény szerint harom évig megérzi.

A szavatossagi/jotallasi jegyz6kdnyvben szerepel a fogyaszté neve és cime, az aru azonositasa és vételara, a
teljesités és a hibabejelentés ideje, a hiba és a kért jog, valamint az Gigy rendezése vagy az elutasitas indoka.
Eltéré rendezés esetén annak okat is meg kell adni, és tajékoztatni kell a békéltetésrél. A masolat azonnal,
igazolhatdan atadando; a jegyz6kényv harom évig megérzendd. A fogyasztd a szerz8dés megkdtését igazolja; a
szamla vagy nyugta a rendeletben meghatérozott moédon bizonyitja azt. A kételezd eljarasi szabalyoktol a
fogyaszté hatranyara nem lehet eltérni.

A szébeli panasz jegyz6konyve tartalmazza a fogyasztd nevét és lakcimét vagy e-mailjét; a kozlés helyét, idejét,
modjat; a panaszt és a bemutatott bizonyitékok jegyzékét; ha lehetséges, az Eladé allaspontjat; a felvevd és
személyes panasz esetén a fogyaszto alairasat; a felvétel helyét, idejét; telefonos/elektronikus szébeli panasz
esetén az egyedi azonositét; valamint az adathiany jogkdvetkezményére valo figyelmeztetést. Személyesen kézolt
panasz masolatat helyben, mas szoébeli panaszét legkésébb az érdemi valasszal kell atadni/megkuldeni.

Ha a fogyasztd a sziikséges azonositd és panaszadatokat nem adja meg, illetve az el6irt alairast megtagadja, az
irasbeli valaszadasra vonatkozé térvényi kivétel alkalmazhatd; ez nem altalanos felhatalmazas az ismert tgyfél
érdemi panaszanak figyelmen kivil hagyasara. Az (j informaciét nem tartalmazo, azonos gyféltél szarmazd,
korabban érdemben megvalaszolt ismételt vagy azonosithatatlan panasz vizsgalata a torvény szerint mell6zhetd.
Elektronikus panaszlrlap biztositasakor a beérkezésrél haladéktalan visszaigazolas szukséges. Elutasitaskor a
panasz jellegéhez tartozo hatosag/testilet aktualis székhelyét, postacimét, telefonjat és internetes elérhetéségét,
tovabba az éaltalanos alavetés fennallasat is k6zolni kell.

14. Békéltetés, hatésag és birésag

A fogyasztd a vitas gy kézvetlen rendezésének megkisérlése utan ingyenes békéltetd testiileti eljarast
kezdeményezhet. Fészabaly szerint a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti regionalis testulet illetékes; a
torvényi keretek k6zott mas testllet eljarasat is kérheti. Az Eladét az eljarasban egyuttmikodési kdtelezettség
terheli, amely kiterjed a szikséges valasziratra és a meghallgatason valo részvételre.

6721 Szeged, Parizsi korut 8-12. Telefon: +36 62 549 392. E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu. Honlap és
elektronikus kérelem: https://www.bekeltetes-csongrad.hu/. Az orszagos testlleti jegyzék az NKFH honlapjan
érhet6 el: https://nkfh.gov.hu/bekelteto-testuletek. Az Eladé elutasité panaszvalaszaban az adott fogyasztd
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ugyében illetékes testilet aktualis adatait is kozli.

Fogyasztovédelmi szabalysértés esetén a fogyaszté az illetékes varmegyei vagy févarosi kormanyhivatal
fogyasztévédelmi hatésagahoz fordulhat; az ligyfélszolgalati adatok a https://kormanyhivatalok.hu honlapon
elérhetdk. A szerzddéses pénzkovetelés eldontése altalaban a békeéltetd testllet vagy a birdsag feladata, nem
azonos a hatdsagi ellenérzéssel. A fogyaszté polgari birésaghoz is fordulhat. E jogot az ASZF nem korlatozza, és
nem kot ki a fogyaszto hatranyara kizarélagos birésagi illetékességet.

A békéltetés elsddleges célja az egyezség. Ennek hianyaban a tanacs a jogszabaly szerint kotelezést vagy ajanlast
hoz. Megalapozott igénynél az alavetéstdl figgetlendl is szulethet kdtelez6 hatarozat, ha a dontéskor érvényesitett
igény a 250 000 Ft-ot nem haladja meg. Nagyobb 6sszegnél a megfeleld alavetésnek jelentésége lehet. Az Elado
altalanos alavetési nyilatkozatot nem tett. Ez a torvény alapjan alavetés nélkil is meghozhato kételezd hatarozat
lehetéségét nem zarja ki. A kiilon eljarasban vallalt alavetés ettél fliggetlen lehet.

Az Eladé az egyezségre feljogositott képviseld részvételét biztositja, online meghallgatason online, a fogyaszto
kérésére tartott személyes meghallgatason legalabb online. Hataron atnyulo online fogyasztdi jogvita esetén a
kildn kijeldlt testlletre vonatkozo illetékességi szabaly alkalmazandé. A megszint unids online vitarendezési
platformot a vasarlé nem koteles igénybe venni; a birdsagi Ut a békéltetés eredményétdl fuggetlendl is nyitva all.

Az orszag nyolc regionalis testilete: Budapesti (Budapest); Baranya Varmegyei (Baranya, Somogy, Tolna);
Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei (Borsod-Abauj-Zemplén, Heves, Nograd); Csongrad-Csanad Varmegyei
(Bacs-Kiskun, Békés, Csongrad-Csanad); Fejér Varmegyei (Fejér, Komarom-Esztergom, Veszprém);
Gyér-Moson-Sopron Varmegyei (Gyér-Moson-Sopron, Vas, Zala); Hajdu-Bihar Varmegyei (Hajdu-Bihar,
Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szatmar-Bereg); Pest Varmegyei (Pest). Az aktualis teljes cim- és elérhetéségi
jegyzék a fent hivatkozott NKFH-oldalrdl letdlthetS. A regionalis felosztas az NKFH jegyzékébdl, az aktualis
elérhetdéség elsédlegesen az adott testllet sajat honlapjardl ellenérizhetd.

Birosagi igényérvényesitésnél a keresetben az eljard birdsagot, a feleket és képviselbiket, az érvényesitett jogot, a
tényallast és bizonyitékokat, a hataskort/illetékességet megalapozé adatokat és a hatarozott kérelmet kell a Pp.
el6irasai szerint kozolni. A hivatkozott okiratokat csatolni kell; az eljaras fajtajatél fliggé tovabbi kdvetelményeket ez
az 6sszefoglaldo nem helyettesiti.

Regionalis kapcsolati jegyzék. Az illetékességi szabalyok szerinti testilet a fogyaszté lakohelyétél vagy
tartézkodasi helyétdl fligg. A regionalis testlletek ligyintézési elérhetéségei:

* Budapesti Békéltetd Testiilet: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111.; postacim: 1253 Budapest, Pf. 10,;
+36 1 488 2131; bekelteto.testulet@bkik.hu; https://bekeltet.bkik.hu/elerhetosegek .

¢ Baranya Varmegyei Békéltetd Testiilet: székhely és postacim: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.; +36 72 507
154; info@baranyabekeltetes.hu; https://baranyabekeltetes.hu/kapcsolat/ .

¢ Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békélteté Testiilet: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.; postacim: 3501
Miskolc, Pf. 376.; Uj Ugy: +36 46 501 091, folyamatban Iév6 Ugy: +36 46 501 871; bekeltetes@bokik.hu;
https://borsodmegye.hu/index.php/kapcsolat .

¢ Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetd Testiilet: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.; +36 62 549 392;
bekelteto.testulet@cskik.hu; https://www.bekeltetes-csongrad.hu/kapcsolat/ .

¢ Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.; postacim: 8050
Székesfehérvar, Pf. 357.; +36 22 510 310; bekeltetes@fmkik.hu; https://www.bekeltetesfejer.hu/kapcsolat/ .

¢ Gyor-Moson-Sopron Varmegyei Békélteté Testiilet: 9022 Gydr, Szent Istvan ut 10/A.; +36 96 520 217;
bekelteto.testulet@gymsmkik.hu; https://bekeltetesgyor.hu/hu/eljaras/ .

¢ Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testiilet: 4025 Debrecen, Vorésmarty u. 13-15.; +36 52 500 743, +36 52
500 745; bekelteto@hbkik.hu; https://www.hbmbekeltetes.hu/tartalom/3/kapcsolat .
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* Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet: székhely és postacim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV. em. 2;
+36 1 792 7881; pmbekelteto@pmkik.hu; https://panaszrendezes.hu/ .

A testuletek aktualis Ugyfélfogadasa és elektronikus tgyinditasi lehetésége a fenti honlapokon talalhat6. Az Eladé
az elutasité panaszvalaszban a konkrét Ugyben illetékes testilet adatait kozli.

15. Adatkezelés és zaro rendelkezések

A személyes adatok kezelését a kiilon Adatkezelési tajékoztaté ismerteti. Az ASZF elfogadasa nem jelent
altalanos adatkezelési vagy marketinghozzajarulast. Hirlevélhez és nem sziikséges kovetéshez elkilondlt dontés
szikseéges.

Iranyadé kiléndsen a Polgari Térvénykonyv, az elektronikus kereskedelemrdl szold 2001. évi CVIIL. torvény, a
fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény, a 45/2014. (Il. 26.) és a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet. A
jogszabalyi jogokat a weboldal, az e-mailek vagy e dokumentum technikai hibaja sem zarhatja ki.

Hatalybalépés: 2026. oktéber 23. Valtozat: RM-ASZF-2026-10-23-6.

16. Kozremiikodok, alkalmazandé jog és hozzaférés

Az Eladd kézrem(ikodét vehet igénybe; annak teljesitéséért a Ptk. szerint Ugy felel, mintha maga jart volna el. A
szerz8dés részleges érvénytelensége esetén a tobbi rendelkezés sorsat a jogszabalyok alapjan kell megitélni. Egy
jog alkalmi nem érvényesitése nem jelent 5nmagaban végleges lemondast; a lemondast a térvényben megkivant
modon, egyértelmien kell megtenni. A felek el8szor kozvetlen, békés rendezésre térekednek, a jogorvoslati
hataridék sérelme nélkdl.

A szerz6désre magyar jog iranyado, a kotelez6 nemzetkozi fogyasztévédelmi és joghatdsagi szabalyok sérelme
nélkil. A Magyarorszagra korlatozott kézbesitési terlilet nem jelent allampolgarsag szerinti vasarlasi tilalmat. A
honlaphoz hozzaférésben és az elfogadott fizetési médokon belll nem alkalmazhaté az (EU) 2018/302 rendeletbe
Utkdz6, indokolatlan megkillénbdztetés a vevd allampolgarsaga, lakdhelye, letelepedése vagy fizetési szamlajanak
unios helye alapjan. Ez nem teszi kételezévé a kulfoldi kézbesitést vagy a jelenleg nem kinalt fizetési mod
bevezetését.

A mas honlapokra mutat6 linkek 6nallé szolgaltatok tartalmahoz vezethetnek; sajat kotelezé felel6sségét az Eladé
a link elhelyezésével nem zarhatja ki. A webaruhazhoz tartoz6 adatkezelési tajékoztatot a lablécben és az
adatfelvételi helyeken kell kozvetlenll elérhetévé tenni. A dokumentum cime: Adatkezelési tajékoztato; a
megkeresések az 1. pont szerinti adatvédelmi elérhetésegre kuldhetdk.

17. A weboldal tartalmanak védelme

A weboldal eredeti, egyéni jellegl szovegei, fényképei, grafikai, elrendezése, adatbazisa és arculata a feltételek
fennallasakor szerz6i vagy mas szellemi tulajdoni védelemben részesilnek. A jogosult lehet az Elado vagy a
tartalom mas szerzéje/jogtulajdonosa; az oldal nem alapit kizarélagos jogot a kézkinccsé valt adatokra,
jogszabalyokra vagy masok jogszerii tartalmaira. A védelem keletkezéséhez fészabaly szerint nem szikséges
nyilvantartasba vétel.

A béngészés nem ruhazza at a felhasznalasi jogokat. A jogosult engedélyéhez kotott korben elbzetes irasos
engedély sziikséges klldndsen a tdbbszorézéshez, tarolashoz, mas honlapon, kdzdsségi oldalon, kataldgusban
vagy hirdetésben publikalashoz, nyilvanossaghoz kdzvetitéshez, lizleti terjesztéshez, atdolgozashoz, forditashoz,
versenytarsi, reklam-, SEO- vagy adatbaziscélu atvételhez. Az engedélykotelezettség a jogszabalyok keretei kozott
az automatizalt adatkinyerést, szoveg- és adatbanyaszatot, valamint az Mi-tanitasi felhasznalast is érintheti; ahol
kulon, géppel olvashato jogfenntartas szikséges, azt e széveg dnmagaban nem potolja.
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A jogszer( idézés és egyéb torvényi szabad felhasznalas lehetésége megmarad, a célhoz igazodo terjedelemmel,
a megjelodlt forrassal és szerzével. Az oldal miikddéséhez szikséges technikai masolatokra és a rendes
bdngészésre nem all fenn altalanos tilalom. A jogi dokumentumok a vasarlas megismeréséhez, bizonyitasahoz és
joggyakorlashoz letdlthetdk, tarolhatdk, kinyomtathatdk és felhasznalhatok. Mas vallalkozas sajat
dokumentumakeént torténd Uzleti Ujrakdzléséhez ebbdl Gnmagaban nem koévetkezik engedély.

A ferfiruhazat.hu oldalra mutaté hivatkozas elhelyezhetd, ha nem sért jogot és nem allit valétlan tamogatast,
egylttmikodést vagy Uzleti kapcsolatot. A Real Man azonositéinak és jellegzetes megjelenésének megtévesztd,
Osszetéveszthetd vagy mas teljesitményeét tisztességtelenul kihasznald utanzasa esetén a jogosult szerzdéi, polgari
€s versenyjogi igényt is érvényesithet.

Jogellenes tartalomhasznalatnal a térvényi feltételekkel kérhet6 a jogsértés megallapitasa, megsziintetése és a
tovabbi hasznalattdl eltiltas; a tartalom eltavolitasa és a korabbi allapot helyreallitasa; megfeleld elégtétel és annak
kozzététele; az elért gazdagodas visszatéritése; kartérités, személyiségi jogsértésnél sérelemdij; a felhasznalas
modjara, idétartamara, terjedelmére és Uzleti eredményére vonatkozo adatok szolgaltatasa; a jogszerlien
érvényesithetd, szikséges bizonyitasi és eljarasi koltség megtéritése. Mas, torvényen alapuld igény vagy eljaras
lehetésége fennmarad.

E fejezet nem allapit meg kotbért vagy automatikus birsagot. Az igény terjedelmét a jogsértés sulya,
ismétlédése, az atvett mennyiség, az Uzleti felhasznalas, a vagyoni elény és az esetleges személyes jogsérelem
alapjan, a torvény szerint lehet meghatarozni. A bizonyitast képernyémentés, kdzjegyzdi ténytanusitas,
elektronikus meg6rzés vagy szakeértd is segitheti; kdltsége csak a torvényi feltételekkel harithato at.
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Melléklet - Elallasi nyilatkozatminta
Csak akkor toltse ki és kiildje el, ha el kivan allni a szerz6déstél. Mas egyértelmi nyilatkozat is hasznalhato.
Cimzett: Bolcskei Norbert egyéni vallalkozé, 6512 Szeremle, Ady Endre u. 9/a; ugyfelszolgalat@ferfiruhazat.hu.

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi termék(ek) adasvételére iranyuld szerz6dés
tekintetében:

e Termék(ek) megnevezese, MeNNYiSEge: .......ccuereeiiiiiiieae e
¢ Rendelésazonositd, ha iSmert: ...

o SzerzO8déskotés / atvétel iIdOPONta: ......ooovvieiiiiiiiiie
® FOQYaSZIO NEVE: .....uiiiiiiiiiiiii e

LI o Te V= 1S4 (o N o111 1= P PRUPPRRRR

e Visszaigazolasi €-mMail-Cim: .......coooiiiiiiie e

o KEIEZES: .. e

L N - 1] - T SR

Alairas kizarolag papiron torténd benyujtasnal sziikséges. A nyomtatvany hasznalata nem kotelezé. Az online
eldllasi felllet az elallas megerdsitését kdvetéen elektronikus atvételi elismervényt kiild.
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